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Maksajumu karsu izsniegsanas, lietosanas un apkalposanas noteikumi

1. Lietotie termini un definicijas

Banka — AS “Regionala investiciju banka”, registréta Latvijas Republikas Komercregistra ar registracijas
nr. 40003563375, juridiska adrese J. Alunana iela 2, Riga, LV-1010, e-pasts: bank@ribbank.com. Bankas
darbibu normativajos aktos noteiktaja kartiba uzrauga Finansu un kapitala tirgus komisija.
Apstiprinajums - veidlapa, kuru Klients, Kartes lietotajs vai cita Klienta pilnvarota persona paraksta,
apliecinot Kartes, PIN koda sanemsanu.

CVC2 kods — Mastercard karsu trisciparu drosibas kods, kur$ atrodas kartes aizmuguré blakus Kartes
lietotaja paraksta panelim un tiek izmantots norékinoties interneta.

Dalibvalsts — Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas zonas dalibvalsts.

Darifjuma autorizacija — Kartes datu, Kartes lietotaja identifikacijas datu, TéréSanas limitu, Pieejama
atlikuma, Darfjumu limitu un citu Kartes limitu parbaude, kuras rezultata tiek atlauta vai noraidita
Darfjuma veiksana.

Darijums — finansu operacija, kas veikta, izmantojot Karti vai Kartes datus, norékiniem par precém,
pakalpojumiem, skaidras naudas sanemsanai bankomatos un bankas un kuras rezultata tiek debetéts vai
kreditéts Kartes konts.

Darijumu limits — maksimalais Darjjuma(-u) summas/skaita/veida ierobezojums attieciga laika perioda,
kas tiek noteikts Pakalpojumu cenradi vai Bankai vienojoties ar Klientu.

Darba diena — jebkura kalendara diena laika perioda no 9:00 lidz 17:00, kura Banka ir atvérta darbam,
iznemot sestdienu, svétdienu vai jebkuru citu brivdienu, kura par tadu atzita Latvijas Republikas
normativajos aktos.

Distances sazinas lidzeklis — jebkur$ lidzeklis, t.sk. attalinatais konta vadisanas [dzeklis, ko bez
maksajuma pakalpojuma sniedzéja un maksajuma pakalpojuma izmantotdja vienlaicigas fiziskas
klatbatnes var izmantot Ligumu slégsanai starp Klientu un Banku un Bankas pakalpojumu sanemsanai/
sniegsanai.

Internetbanka — Bankas uzturéta elektroniska sistéma, kura Bankas operaciju veikSanai nepiecieSama
informacijas apmaina starp Klientu un Banku notiek, izmantojot interneta tiklu.

Izraksts — ikménesSa Kartes konta veikto Darjjumu parskats, ko Banka izsniedz vai nosata Klientam
Pieteikuma noraditaja veida.

Karte — Bankas izdota starptautiska Mastercard plastikata maksajumu karte ar magnétisko joslu un
mikroshému, kura ir piesaistita Kartes kontam un kuru Kartes lietotajs var lietot Darijjumu veiksanai vietas,
kur tresa persona ir nodrosinajusi attiecigas Kartes pienemsanu maksajumu veiksanai.

Kartes konts — uz Klienta varda Banka atvérts konts, kam piesaistita(-s) Karte(-s) un kas kalpo Darjjumu
apmaksai un citu Bankas operaciju veikSanai saskana ar Ligumu.

Kartes lietotajs — Klients vai cita Liguma noradita fiziska persona (pamatkartes/ papildu kartes lietotdjs),
kurai Banka saskana ar Ligumu nodod lietosana Karti un kuras vards, uzvards un paraksta paraugs ir
noraditi uz Kartes. Parakstot Ligumu, Klients ir pilnvarojis Kartes lietotaju izmantot vina Kartes konta
esosos naudas lidzeklJus Darfjumiem.

Klients — juridiska vai fiziska persona, kas ir Kartes konta turétaja Banka.

Kredita limits (Atlautais kredita limits) — Klientam pieskirts atjaunojams aizdevums, kas ir pieejams
Kartes konta un kuru Klients I1dz Kredita limita izmantoSanas termina beigdm var izmantot Darijjumu
veikSanai papildus Kartes konta esosajiem Klienta naudas lidzek|iem.

Kredita limita (Atlauta kredita limita) procenti — procenti, kurus Klients maksa Bankai par faktiski
izlietotajiem un neatmaksatajiem Atlauta kredita limita lidzekliem.

Ligums — Ligums par maksajumu kartes izsniegsanu, lietoSanu un apkalposanu, ko veido rakstveida
dokumentu kopums starp Banku un Klientu, kas sastdv no Pieteikuma, pieteikuma papildu kartes
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lietotajam (ja tads ir), VienoSanas par kredita limita pieskirsanu (ja tada ir noslégta), Apstiprinajuma,
Pakalpojumu cenraza, Noteikumiem, SMS bankas pakalpojuma lietosanas noteikumiem un SMS bankas
pakalpojuma lietosanas rokasgramatas (ja Klients ir pieteicies pakalpojumam) un Visparéjiem darijumu
noteikumiem, kas visi ir Liguma neatnemamas sastavdalas.

Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs — maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kas par tadu uzskatams
saskana ar Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likumu.

Neatlautais kredita limits — parsniegts Térésanas limits Kartes konta.

Neautorizéts Darijums — nepareizi vai klidaini izpildits, vai tadds Darijums, kura izpildei nav dota
piekrisana saskana ar Noteikumiem.

Nesamazinamais atlikums — naudas lidzek]i, ko Klients nodrosina Kartes konta saskana ar Pakalpojumu
cenradi un kas nav pieejami Darjjuma autorizacijai.

Nodrosinajums — noguldijums, galvojums, kila, Nesamazinamais atlikums vai cita veida Bankai
pienemams nodrosinajums, kas nodrosina Bankas prasijumus pret Klientu gadijuma, ja Klients nepilda
savas no Liguma izrietosas saistibas.

Norékinu konts — konts Bankas pakalpojumu veiksanai, kas Banka atvérts uz Klienta varda saskana ar
Norékinu konta atvérsanas un apkalposanas liguma noteikumiem.

Noteikumi - Sie ,Maksajumu karsu izsniegsanas, lietoSanas un apkalposanas noteikumi”.

Pakalpojums - Kartes izdoSana, sanemsana, lietoSana un apkalposana, kas notiek saskana ar Ligumu,
starptautisko maksajumu karSu organizaciju noteikumiem un Latvijas Republikd spéka esoSajiem
normativajiem aktiem.

Pakalpojumu cenradis — Darjjuma bridi spéka esosais Bankas pakalpojumu cenradis.

Pamatkonts — monovalttas Norékinu konts euro valuta, ar iespéju izmantot Norékinu konta pamata
maksajumu funkcijas, kas saskana ar Liguma par pamatkonta atvérSanu un apkalposanu noteikumiem
Banka atvérts uz Klienta varda.

Patérétajs - Klients (fiziska persona), kas uzskatama par patérétaju Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma
izpratné.

Parole — parole, kura tiek noradita Liguma un kuru Kartes lietotajs izmanto, lai, zvanot uz Bankas noraditu
talruni, sanemtu informaciju par Karti, Kartes konta atlikumu, Darfjumiem u.c. informaciju. Banka $o paroli
izmanto Kartes lietotaja identifikacijai.

Pienémeéjbanka — banka, kas ir noslégusi ligumu ar Tirgotaju par KarSu pienemsanu samaksai par
precém un/vai pakalpojumiem vai uzstadijusi bankomatu skaidras naudas izmaksai un/vai skaidras
naudas iemaksai un/vai rékinu un/vai pakalpojumu apmaksai un Kartes konta bilances informacijas
sanemsanai.

Pieteikums — Klienta aizpildita(-s) un parakstita(-s) veidlapa(-s) Kartes izsniegsanai un/vai Kredita limita
pieskirsanai.

PIN kods - ar specialu programmataru veidota, tikai Kartes lietotdjam zinama Cetru ciparu kombinacija,
ko Banka Kartes lietotajam izsniedz kopa ar Karti un kas noteiktu Darfjumu veiksana ir Kartes lietotaja
elektronisks paraksts, un ir uzskatams par pietiekamu Kartes lietotdja identifikacijas un/vai Darjjuma
apstiprinasanas lidzekli.

Puses - Banka un Klients, kopa vai atseviski.

Térésanas limits — naudas summa, kuru Klients tiesigs izmantot Darfjumu veiksanai un kas sastav no
Klienta naudas lidzek]iem Kartes konta un/vai Bankas pieskirta Atlauta kredita limita.

Tirgotajs — uznémums/juridiska persona, kas sava tirdzniecibas vietda precu un/vai pakalpojumu
apmaksai pienem Karti.

Mastercard Identity Check — Bankas pakalpojums, kur$ nodrosSina papildu droSibas slani karsu datu
aizsardzibai, izmantojot Kartes pirkumiem interneta vidé. Sis pakalpojums ierobezo iespé&ju norékinaties
interneta bez Kartes lietotaja piekrisanas. Pakalpojuma ietvaros, Kartes lietotdjam veicot pirkumus
interneta vidé, var tikt pieprasits noradit Identity Check statisko paroli un uz Kartes lietotdja mobila
talruna numuru nosatito vienreiz lietojamu paroli (OTP).

Identity Check statiska parole — parole, kas Kartes lietotajam var tikt pieprasita, veicot pirkumus
interneta vidé. Ta ir Klientam vienreiz pieskirta un nogadata, nosdtot 1szina uz Klienta noradita mobila
talruna numuru.
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OTP -

One Time Password, vienreiz izmantojams kods, kurs tiek nosatits uz Kartes lietotaja Pieteikuma

noraditu mobila talruna numuru iszinas veida un ir derigs 5 (piecas) minates.

2. Liguma noslégsana

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.

Klients iesniedz Banka parakstitu Pieteikumu un atbilstosi Bankas prasibam noformétus citus
Kartes izsniegSanai un/vai Kredita limita pieskirsanai pieprasitos dokumentus.
lesniedzot Pieteikumu, Klients izsaka neatsaucamu piedavajumu Bankai atvért Kartes kontu,
izgatavot Karti, pienemt Pieteikuma noradito NodrosSinajumu Klienta saistibu izpildei, noslégt
Ligumu, un izsniegt Karti, ka ari piekriSanu Pakalpojumu cenraza un Noteikumu piemérosanai
Pusu attiecibam no Pieteikuma iesniegsanas briza.
Banka izskata Pieteikumu 5 (piecu) Darba dienu laika péc ta sanemsanas. Gadijuma, ja Klients
pieprasijis arT Kredita limita pieskirSanu, Banka Pieteikumu izskata 10 (desmit) Darba dienu laika
péc ta sanemsanas.
Izskatot Pieteikumu, Bankai ir tiesibas parbaudit Klienta sniegto informaciju un pieprasit papildu
informaciju par Klientu un Kartes lietotaju no valsts institcijam (t.sk. Latvijas Bankas Kreditu
registra) un citam personam Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma.
Bankai ir tiesibas atteikt Klientam Liguma noslégsanu, nekomentéjot atteikuma iemeslus, iznemot
normativajos aktos noteiktajos gadijumos. Ja Banka atsaka Klientam Liguma noslégsanu, ta patur
Klienta iesniegtos dokumentus.
Pieteikuma apstiprinasanas gadijuma Banka atver Kartes kontu, izgatavo Karti un nodrosina Kartes
konta apkalposanu saskana ar Ligumu, starptautisko maksajumu karSu organizaciju noteikumiem
un atbilstosajiem saistosajiem normativajiem aktiem.
Banka izgatavo Karti tikai tada gadijuma, ja Klients Norékinu konta vai Pamatkonta ir nodrosinajis
Kartes noformésanai nepiecieSsamos naudas lidzek]us.
Klienta iesniegtais Pieteikums attieciba uz Kartes izsnieg$anu ir derigs 6 (seSus) ménesus, savukart
Pieteikums attieciba uz Kredita limita pieskirSanu ir derigs 3 (tris) ménesus no datuma, kad to
parakstijis Klients. Ja Saja laika Klients nav iemaksajis Kartes noformésanai nepiecieSamos naudas
lidzek]us saskana ar Noteikumu 2.7. punktu vai Banka iesniedzis tas pieprasitu papildu
dokumentaciju, tad Kartes sanemsanai noforméjams jauns Pieteikums, kuru Banka izskata
standarta kartiba.
Kartes deriguma termins ir noradits uz Kartes. Karte ir deriga lidz noradita termina pédéjai dienai
(ieskaitot).
Liguma darbibas laika sazina starp Pusém notiek valoda, kada sastadits Ligums, ja vien Puses katra
atseviska gadijuma nevienojas savadak.
Klients apliecina, ka:
naudas lIidzeklu, kas atrodas Kartes konta un citos Klienta kontos Banka, izcelsme ir
likumiga/legala;
Klients/Kartes lietotdjs neizmantos Karti vai Bankas pakalpojumus nelikumigu mérku
sasniegsanai, t.sk. noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijai, terorisma vai proliferacijas finansésanai
un tadu precu/pakalpojumu pirksanai, kas ir aizliegti ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem;
apzinas atbildibu, kas iestdjas par nepatiesu zinu sniegsanu, t.sk. lai sanemtu Kredita limitu.

3. Kartes lietosana

3.1.
3.2
3.3.

3.4.
3.5.
3.6.

Banka Karti izsniedz tikai péc tam, kad ir stajies spéka Ligums.

Karte ir Bankas ipasums, kas nodota lietosana Kartes lietotajam.

Klients vai Kartes lietotajs apliecina Kartes un PIN koda sanemsanu, parakstot Apstiprinajumu vai
nositot Bankai attiecigu Internetbankas zinojumu.

Banka aktivizé Karti tikai péc parakstita Apstiprindjuma vai Internetbankas zinojuma sanemsanas.
Karti drikst lietot tikai Kartes lietotajs un tam nav tiesibu to nodot lietoSana citai personai.
Sanemot Karti, Kartes lietotajam ta nekavéjoties ir japaraksta parakstam paredzétaja josla Kartes
aizmuguré.
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3.7.

3.8.

3.9.
3.10.

3.10.1.

3.10.2.

3.10.3.

3.11.

3.12.

3.13.

3.13.1.

3.13.2.

3.13.3.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

Kopa ar Karti Banka Klientam vai Kartes lietotajam nesabojata (neatvérta) aploksné izsniedz PIN
kodu. Péc Kartes un PIN koda sanemsanas Kartes lietotdjam ir jaiegaumé PIN kods un jaiznicina
PIN koda aploksne.
Karti drikst izmantot tikai tadu Darfjumu veikSanai, kuri ir normativajos aktos atlauti un kuros
Kartes lietoSana ir iespéjama.
Klientam — juridiskai personai — izsniegta Karte var tikt izmantota tikai saimnieciskajai darbibai.
Kartes lietotajs lieto Karti un dod piekrisanu Tirgotajam veikt norékinus par precém un/vai
pakalpojumiem, apstiprinot Darijumu:
ar parakstu vai
ar PIN kodu, vai
ar Kartes datiem (t.sk. CVC2 kodu) un Mastercard Identity Check statisko paroli, un OTP (ja
Tirgotajs tadu pieprasa), veicot Darljumu bez Kartes klatbutnes.
Kartes lietotajs lieto Karti un dod piekrisanu veikt norékinus par skaidras naudas izmaksu
Pienéméjbankas bankomata, apstiprinot Darfjumu ar PIN kodu.
Banka atsaka Darfjumu, ja Kartes dati (t.sk., CVC2 kodu, Mastercard Identity Check statisko paroli,
un OTP) ir ievaditi nepareizi, nepilnigi vai daléji.
Kartes lietotaja pienakums, veicot Darijumu, ir:
pieprasit, lai Darfjums ar Karti, ja vien tas nav Darijums interneta vidé, tiktu veikts vina klatbutné;
pirms Darijuma apliecinosa dokumenta parakstisanas vai PIN koda ievadisanas parliecinaties, ka
POS terminala un/vai POS terminala kvits izdruka noradita Darfjuma summa sakrit ar faktisko
Dartjuma summu;
neparakstit Darfjumu apstiprinoSu dokumentu vai neapstiprinat interneta Darjjuma apmaksu, ja
taja nav noradita Darfjuma summa un/vai valta, vai ta noradita nepareizi.
Norékinoties ar Karti, Kartes lietotdjam var pieprasit uzradit personu apliecinosu dokumentu
un/vai veikt Kartes papildu parbaudi.
Bankai vai treSajai personai, kas pienem Karti ka maksasanas lidzekli, ir tiesibas aizturét Karti, ja
PIN kods 3 (tris) reizes ir ievadits nepareizi. Sada gadijuma Kartes darbiba tiek automatiski
apturéta. Ja Karte ir aizturéta un netiek atdota Kartes lietotajam, tad Klientam javérsas Banka ar
rakstisku vai Internetbankd noformétu elektronisku iesniegumu Karti aizvietot. Ja Karte nav
aizturéta un ir pieejama Kartes lietotajam, tad Klientam javérsas Banka ar rakstisku vai
Internetbanka noformétu elektronisku iesniegumu atjaunot tas darbibu.
Ja Darijums ir apstiprinats Noteikumu 3.10. punkta noteiktajos veidos, tas ir uzskatams par
pietiekamu pieradijumu tam, ka Darijumu ir veicis Kartes lietotajs. Banka péc Klienta pieprasijuma
veic nepiecieSsamas darbibas, lai izsekotu Darfjumu Noteikumu 10. sadala noteiktaja kartiba.
Banka atsaka Darfjumus, kas parsniedz Darjjumu limitu. Banka un Klients savstarpéji var vienoties
par Darijjumu limita apméru, iznemot gadijumus, kad Darijumu limits tiek noteikts atbilstosi Bankas
darbibu reguléjoso normativo aktu vai starptautisko maksajumu karsu organizaciju prasibam.
Lai Kartes lietotajs ar Karti varétu norékinaties interneta, Banka visam Bankas izsniegtajam Kartém
nodrosina Mastercard Identity Check, kas tiek pieslégts Pieteikuma noraditajam Kartes lietotaja
mobila talruna numuram.
Mobila talruna vai SIM kartes nozaudésanas vai zadzibas gadijuma Kartes lietotajam ir pienakums
par to nekavéjoties informét Banku.
Lai mainitu Mastercard Identity Check pieslégta mobila talruna numuru, Klients Banka iesniedz
iesniegumu rakstiski vai elektroniski, izmantojot Internetbanku.
Piecas reizes péc kartas nepareizi ievadot OTP, Mastercard Identity Check Kartei tiek blokéts un
Karti pirkumiem internetd nav iespéjams izmantot. Lai atjaunotu blokéta Mastercard Identity
Check darbibu, Klients Banka iesniedz iesniegumu rakstiski vai elektroniski, izmantojot
Internetbanku.
Klienta un Kartes lietotaja pienakums ir Karti, kuras darbiba jebkadu iemeslu dé| ir apturéta un tas
darbibu atjaunot nav atlauts vai nav iespéjams, 7 (septinu) dienu laikd nodot Banka vai iznicinat
to neatjaunojama veida.
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4. Kartes glabasana un darbibas apturésana

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.
4.6.1.
4.6.2.

4.6.3.
4.64.

4.6.5.
4.6.6.

4.6.7.

4.6.8.

4.6.9.

4.7.

Kartes lietotaja pienakums ir Karti glabat drosa vieta lidzvértigi skaidrai naudai, ¢ekiem, nenodot
Karti, Kartes numuru, PIN kodu un citus Kartes datus treSajam personam.

Kartes lietotaja pienakums ir saudzigi glabat un lietot Karti, sargat Karti no krasam temperataras
svarstibam, elektromagnétiska lauka iedarbibas, mehaniskiem bojajumiem.

PIN kodu un Mastercard Identity Check statisko paroli aizliegts glabat kopa ar Karti un/vai rakstit
uz Kartes. Kartes lietotaja pienakums ir turét slepeniba un drosiba Kartes PIN kodu, neglabat to
viegli pieejama vieta. ST noteikuma parkapums ir uzskatams par Kartes lietotaja rupju neuzmanibu.
Kartes nozaudésanas vai nozagsanas gadijuma vai ja PIN kods vai citi Kartes dati ir kluvusi pieejami
tresajai personai, vai ja Kartes lietotajam ir aizdomas par nesankcionétu Kartes vai Kartes datu
izmantosanu, Klientam vai Kartes lietotajam par to nekavéjoties jazino SIA Worldline Latvia pa
diennakts talruni +371 67092555 vai Bankai tas darba laika pa talruni +371 67332200, vai Kartes
darbiba jaaptur Internetbanka. lespé&jami isaka laika, bet ne vélak ka 7 (septinu) dienu laika péc
mutiskas informésanas Kartes nozaudésanas, nozagsanas vai KarSu datu nonaksanas treso
personu riciba, Klientam Sis fakts japiesaka Banka rakstiski vai nosttot zinojumu Internetbanka.
Péc rakstiskas vai elektroniskas informacijas sanemsanas Banka Karti anulé.

Kartes lietotaja pienakums ir nekavéjoties informét Banku par Kartes, kas pieteikta ka nozagta vai
nozaudéta, atrasanu un nelietot to. Atrasta Karte janodod Banka vai jaiznicina neatjaunojama
veida.

Bankai ir tiesibas apturét Bankas operaciju veiksanu Kartes konta un/vai Kartes darbibu, ieprieks
par to nebridinot Klientu, ja:

Banka ir sanémusi informaciju par iespéjamu Klienta Kartes datu kompromitésanu;

Karte ir pieteikta ka pazaudéta vai nozagta;

Bankai ir aizdomas par Kartes viltojumu;

Banka konstaté Kartes lietotajam neraksturigus Darfjumus; ja Klients rakstiski vai elektroniski,
izmantojot Internetbanku, Bankai apstiprina, ka neraksturigo Darijumu veicgjs ir Kartes lietotajs,
Banka atjauno Kartes darbibu;

Klienta — juridiskas personas — parstavim beigusas parstavibas tiesibas;

ir sanemts valsts iestazu, amatpersonu vai treSo personu saistoss rikojums par piedzinas vérsanu
uz Klienta lidzekliem; sada gadijuma Kartes darbiba var tikt apturéta lidz bridim, kamér Banka
attiecigo pieprasijumu ir izpildijusi pilna apméra;

péc Kredita limita termina beigam nav dzéstas attiecigas kredita saistibas;

ir batiski pieaudzis Klienta ar Ligumu uznemto maksajumu saistibu neizpildes risks (t.sk., ja
samazinajies Nodrosinajums) vai ari ja Klients/Kartes lietotajs parkapj citus Liguma noteikumus.
citos Visparéjos darifjumu noteikumos un starp Pusém noslégtajos ligumos paredzétajos
gadijumos, kas paredz Bankas tiesibas apturét Bankas operacijas Klienta kontos.

Bankai ir tiesibas vienpuséja kartiba, ieprieks par to nebridinot Klientu, aizliegt Kartes lietoSanu
atseviskas valstis vai pie atseviSkiem Tirgotajiem, ja tas saistits ar aizdomam par Kartes
neautorizétu izmantosSanu vai izmantosanu krapsanas nolika, vai citiem drosibas pasakumiem.

5. Maksas par pakalpojumiem

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Par sanemto Pakalpojumu Klients maksa Pakalpojumu cenradi noteiktas komisijas maksas.

Banka komisijas maksas un citus savus prasijumus, kas izriet no Liguma, bezakcepta kartiba ietur
no Kartes konta, pielaujot ari Kredita limita, ja tads ir pieskirts, parsniegumu, t.i., Neatlauto kredita
limitu. Ja Kartes konta nav pietiekams daudzums naudas Ilidzeklu Bankas prasijumu
apmierinasanai, Banka ir tiesiga tos ieturét no jebkuriem citiem Klienta kontiem Banka,
nepieciesamibas gadijuma tos konvertéjot saskana ar Bankas noteikto tas dienas valGtas kursu.
Kartes izsniegSanas maksu Bankai ir tiesibas parskaitit no Norékinu konta vai Pamatkonta uz Kartes
kontu un ieturét to pirms Kartes izgatavosanas.

Kartes apkalpoSanas maksu saskana ar Pakalpojumu cenradi Klients maksa Bankai par katru
nakamo periodu uz prieksu, un Banka to ietur katra kalendara gada attiecigaja ménesi.

Maksa par Darijumu tiek ieturéta Darljluma summas norakstisanas diena.
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.9.1.
6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.
6.9.5.

Beidzoties Kartes deriguma terminam, Banka ir tiesiga izgatavot Kartes lietotdjam jaunu Karti, ja
Klients nav atteicies no jaunas Kartes sanemsanas vismaz 30 (trisdesmit) kalendaras dienas pirms
esosas Kartes deriguma termina beigam.

Ja jebkadu iemeslu dé| Klientam nepiecieSams aizvietot esoso Karti un/vai PIN kodu, Banka,
pamatojoties uz Klienta rakstisku vai Internetbanka noformétu elektronisku iesniegumu, izgatavo
jaunu Karti un/vai PIN kodu, par to ieturot maksu saskana ar Pakalpojumu cenradi. Maksa tiek
jeturéta pirms jaunas Kartes izgatavosSanas.

Bankai ir tiesibas anulét un iznicinat Karti, slégt Kartei piesaistito Kartes kontu, ja Klients vai Kartes
lietotajs nav to iznémis 3 (tris) ménesu laika no Kartes izgatavo$anas dienas. Sada gadijuma Bankas
ieturétas maksas par Pakalpojumu netiek atmaksatas. Lai sanemtu jaunu Karti, Klients iesniedz
Banka jaunu Pieteikumu.

Neatlautajam kredita limitam, ja Kartes konta tads ir radies, saskana ar Pakalpojumu cenradi tiek
piemérota Neat|auta kredita limita procentu likme. Neatlauta kredita limita procentu likme tiek
aprékinata, sakot ar dienu, kad Neatlautais kredita limits ir izveidojies, lidz dienai, kad partéréta
summa iemaksata Kartes konta.

Kredita limits
Kredita limitu Banka, pamatojoties uz Pieteikumu, Klientam pieskir saskana ar Liguma
noteikumiem.
Klients papildus Bankas pieskirtajam Kredita limitam norékinos par Darijumiem var izmantot savus
naudas lidzeklus, ieskaitot tos Kartes konta.
Kredita limita darbibas termins tiek noteikts lidz Kartes deriguma termina beigam, ja vien Puses
nav vienojusas par citu terminu. Kredita limita darbibas termin$ automatiski ar tadiem paSiem
noteikumiem pagarinas uz katru nakamo Kartes deriguma vai citu periodu, ja tads ir bijis noteikts
ar Pusu vienos$anos, ja vien Banka pirms Kredita limita darbibas termina beigdm nav pienémusi
[éEmumu to nepagarinat.
Par Kredita limita izmantosanu Klients maksa Bankai Kredita limita procentus Liguma noteiktaja
apméra. Ja Kredtta limita procentu likme netiek noteikta ar atsevisku vienosanos, Kredita limitam
tiek piemérota procentu likme, kas attiecigajam Kartes veidam noradita Pakalpojumu cenrad.
Kredita limita procenti tiek aprékinati par katru dienu, sakot no dienas, kad Banka ir sanemta
informacija par Darljumu (t.i, debetéts Kartes konts) lidz dienai, kad izmantota Kredita limita
summa tiek atmaksata.
Kredita limita procentus Banka aprékina par katru kalendaro dienu, pienemot, ka gada ir 360 (tris
simti sesdesmit dienas).
Kredita procentus par Kredita limita izmantosanu Banka aprékina par pilnu kalendaro ménesi un
ietur tos nakama ménesa pirmaja Darba diena.
Klients var atmaksat Kredita limitu péc saviem ieskatiem, bet ne vélak ka lidz Kredita limita
darbibas termina beigam. Izmantotais Kredita limits klGst Klientam pieejams tada apméra, kada
Klients veicis ta atmaksu.
Banka ir tiesiga jebkura laika vienpuséja karta atcelt vai samazinat Kredita limitu un/vai pieprasit
Klientam nekavéjoties atmaksat izmantoto Kredita limitu un ar to saistitos maksajumus, ja:
Klients parkapj Ligumu;
Kredita limits Klientam ir pieskirts bez NodroSinajuma vai Nodrosinajums ir nepietiekams visu
Klienta saistibu, kas izriet no Kredita limita lietoSanas, dzésanai;
Bankai rodas Saubas par Klienta finansialo stabilitati vai ir mainijusSies apstakli, pamatojoties uz
kuriem Kredita limits tika pieskirts;
pret Klientu vai vina mantu tiek vérsti treSo personu prasijumi;
Banka ir atkapusies no citiem ar Klientu noslégtajiem ligumiem (viena vai vairakiem) un pieprasijusi
to pirmstermina izpildi un/vai ir iestajies notikums, kas saskana ar jebkuru citu starp Banku un
Klientu vai NodrosSinadjuma devéju (ja Klients un NodroSinajuma devéjs nav viena un ta pati
persona) noslégtu ligumu par riska darijumu (kreditésanas llgums, lizinga ligums, ligums par
galvojuma (garantijas) vai akreditiva (kredita véstules) izsniegSanu vai jebkurs cits ligums par riska
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darfjumu) ir par pamatu Bankas tiesibam pieprasit no Klienta vai Nodrosindjuma devéja no
attieciga liguma izrietoSo maksajuma saistibu pret Banku izpildi.

6.10. lepriekséja punkta noteiktaja gadijuma Klientam ir pienakums atmaksat Kredita limitu un ar to
saistitos maksajumus (procentus, ligumsodus, komisijas maksas u.c. maksajumus) ne vélak ka
Bankas pieprasijuma noraditaja datuma.

6.11. Banka ir tiesiga jebkura laika vienpuséja karta mainit Kredita procentu likmi, par to bridinot Klientu
vismaz 60 (seSdesmit) dienas ieprieks, ja Klients nav pienacigi izpildijis savas Liguma noteiktas
saistibas vai Bankas prasibas, un/vai ja Klienta NodroSinajuma vértiba ir samazinajusies. Jauna
Kredita limita procentu likme stajas spéka Bankas noraditaja datuma. Ja Klients nevélas izmantot
Kredita limitu ar grozito Kredita limita procentu likmi, tam ir tiesibas izbeigt Ligumu vai atteikties
no Kredtta limita pirms stajusies spéka jauna Kredita limita procentu likme.

6.12. Kredita limits ir uzskatams par pilniba atmaksatu, kad Klients Bankai ir atmaksajis izmantoto
Kredita limitu un Kredtta limita procentus, komisijas maksas, iespéjamos ligumsodus un citus no
Liguma izrietoSos maksajumus.

6.13. Visi maksajumi Liguma paredzéto saistibu izpildei tiek segti $ada seciba:

6.13.1. Komisijas maksas;

6.13.2. citi no Liguma izrietosi maksajumi;

6.13.3. Kredita limita procenti;

6.13.4. izmantotais Kredita limits;

6.13.5. ligumsods.

6.14. Banka péc saviem ieskatiem ir tiesiga mainit iepriek$éja punkta noteikto secibu, ja vien to
neaizliedz saistosie normativie akti. Mainot secibu, Banka neatsakas un nezaudé tiesibas prasit
paréjos maksajumus, kas nav tikusi segti.

6.15. Ja Kredita limita pédéja darbibas diena Klients nav to atmaksajis pilna apméra, sakot no nakamas
dienas neatmaksatajai Kredita limita daai tiek piemérota Pakalpojumu cenradi noteikta Neatlauta
Kredtta limita procentu likme.

6.16. Banka sniedz informaciju Latvijas Bankas Kreditu registram un pieprasa no ta informaciju par
Klientu un/vai vinu galviniekiem un to uznemtajam saistibam saskana ar Latvijas Bankas
apstiprinatajiem Kreditu registra noteikumiem.

6.17. lepriekséja punkta minétas personas ir tiesigas jebkura laika, iesniedzot rakstisku pieprasijumu
Latvijas Banka, sanemt zinas par sevi no Kreditu registra.

7. Nodrosinajums

7.1.  Banka ir tiesiga pieprasit un Klientam ir pienakums sniegt NodrosSinajumu.

7.2.  Banka nosaka Nodrosinajuma veidu un ta apméru, atbilstosi Pakalpojumu cenradim vai atseviski
vienojoties ar Klientu.

7.3. Ja Klients nepilda uznemtas saistibas, Bankai ir tiesibas bez papildu bridinasanas izmantot
Nodrosinajumu savu prasijumu pret Klientu dzésanai, kas radusSies Kartes vai Kartes konta
lietoSanas/apkalposanas rezultata vai Liguma neievérosanas gadijuma.

7.4. Ja par Nodrosinajumu kalpo Klienta noguldijums vai Nesamazinamais atlikums un to vai daju no
ta Banka izmanto Klienta saistibu dzésanai, Klienta pienakums ir nekavéjoties atjaunot So
noguldijumu vai Nesamazinamo atlikumu lidz Liguma noteiktajam apmé&ram.

7.5.  Klienta jebkuros Banka esosajos kontos izvietotie lidzekli un lidzekli, kas tajos ienaks péc Liguma
noslégsanas, un ienakumi no tiem uzskatami par iekilatiem Bankai ka finansu kila no Liguma
izrietoSo prasijumu segSanai. Banka ir tiesiga bezakcepta kartiba ieturét no Klienta kontiem
nepiecieSsamos lidzeklus savu prasijumu segSanai. Gadijuma, ja kontos esos$a valUta atSkiras no
neapmierinata prasijuma valUtas, nepiecieSsamie naudas lidzek|i tiek konvertéti saskana ar Bankas
noteikto tas dienas valGtas kursu.

8. Norékinu kartiba

8.1. Banka Darljuma autorizacijas bridi Darjjuma apmaksai Kartes konta nekavéjoties rezervé naudas
lidzeklus uz laiku lidz 14 (Cetrpadsmit) dienam péc Darijuma veikSanas dienas. Ja Banka noraditaja
laika nesanem Darfjuma apstiprinajumu, rezervétie naudas lidzekli klast pieejami Klientam, tomér
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.5.1.
8.5.2.

8.5.3.
8.5.4.

8.5.5.

8.5.6.

8.5.7.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Banka ir tiesiga vélak ieturét Darljuma apmaksai nepiecieSamos lidzek]us, ja Darljuma
apstiprindjums Banka tiek sanemts péc minéta 14 (Cetrpadsmit) dienu perioda.

Darijumu dél, kas tiek veikti bez Kartes autorizacijas, var atskirties realaja laika Internetbanka,
Bankomatu bilancés un SMS banka bilancés redzamie Kartes konta pieejamie atlikumi.

Darfjuma summa no Kartes konta tiek norakstita (debetéta) vélakais 2 (divu) Darba dienu laika péc
Darfjuma apstiprindjuma sanemsanas Banka. Bankai ir tiesibas ieturét no Kartes konta naudas
lidzek]us Darfjuma apmaksai neatkarigi no ta, kad veikts Darlfjums un sanemts ta apstiprinajums
no Tirgotaja.

ValUtas kursu svarstibu rezultata Kartes konta rezervéta Darljuma summa var atskirties no Kartes
konta norakstitas Darjjuma summas.

Bankai ir tiesibas debetét Kartes kontu bez iepriekséjas Klienta piekrisanas sanemsanas un
informésanas, t.sk. pielaujot Neatlautu kredita limitu, Sados gadijumos:

par Darfjumiem péc Darijuma apstiprinajuma sanemsanas Banka;

lai ieturétu komisijas un citus prasijumus saistiba ar Klientam/ Kartes lietotdjam sniegtiem
pakalpojumiem;

lai ieturétu procentu un citus maksajumus saistiba ar Kredita limita izmantosanu;

lai apmaksatu citu Bankas noteiktu atbilstosu un taisnigu atlidzibu par Klientam sniegtajiem
pakalpojumiem, kas nav ieklauti Pakalpojumu cenradi, bet ir bijusi nepiecieSami, lai izpilditu
Klienta uzdevumu;

lai ieturétu zaudéjumus, kas Bankai nodariti, Klientam lietojot Karti un/vai parkapjot Ligumu;

ja iemaksa Kartes konta veikta Bankas tehniskas k|adas dé|;

tiek konstatéts tiesiska rakstura trakums attiecigai iemaksai Kartes konta.

Ja Kartes konta valuta atsSkiras no Darijjuma valltas, Banka péc Darijuma apstiprinajuma
sanemsanas nekavéjoties un bez iepriek$éjas Klienta bridinasanas no Kartes konta noraksta
Darijuma summu, konvertéjot to atbilstosi taja bridi spéka esosajam Bankas un/vai starptautiskas
maksajumu karSu organizacijas MasterCard noteiktajam valGtas kursam. Banka ietur maksu par
valQtas konvertaciju saskana ar Pakalpojumu cenradi.

Ar Bankas noteikto valUtas kursu var iepazities Bankas majaslapa www.ribbank.com, ar
starptautiskds maksajumu karSu organizacijas MasterCard valGtas kursu - majaslapa
www.mastercard.com.

Banka kredité Kartes kontu atbilstoSi veiktajam iemaksam (t.sk. treSo personu veiktajam
iemaksam) Kartes konta. lemaksai Kartes konta jabdt Liguma noraditaja Kartes konta valtta. Ja
iemaksas valGta neatbilst Kartes konta valGtai, tad Bankai ir tiesibas konvertét iemaksato summu
Kartes konta valtta péc Bankas noteikta valttas kursa iemaksas diena.

Bankai ir tiesibas vienpuséja karta, ieprieks neinforméjot Klientu, dzést Neatlauto kredita limitu,
norakstot naudas lidzeklus no jebkura Klientam atvérta konta Banka, ja nepietiek ar naudas
lldzekliem Kartes konta.

Bankai ir tiesibas vienpuséja karta, iepriek$ neinforméjot Klientu, debetét vai kreditét jebkuru citu
Klienta kontu Banka par Darljumiem, ja Darljuma apstiprinajums vai citu maksajumu pieprasijums,
kas izriet no Kartes lietosanas, Banka sanemts péc Kartes konta slégéanas. Sada gadijuma:

8.10.1. ja Kartes konts tiek debetéts un Klientam nav citu kontu Banka, Klients atlidzina Bankas

izdevumus, pamatojoties uz Bankas izrakstitu rékinu;

8.10.2. ja Kartes konts tiek kreditéts un Klientam nav citu kontu Banka, tad Banka, pamatojoties uz

Klienta iesniegumu, parskaita ieskaititas Darljumu summas uz Klienta kontu, kas ir atvérts cita
kreditiestadeé vai finansu iestade.

9. lzraksts

9.1.

9.2.

9.3.

Banka nodrosina Klientam Izrakstu, kura tiek atspoguloti visi ar Kartes kontam piesaistitajam
Kartém veiktie Darjjumi, piemérotais valltas kurss, Bankas ieturétas komisijas, Kartes konta
bilance, Kredita limits. Minéta informacija ir pieejama Internetbanka.

Klientam ir pienakums iepazities ar Izrakstu vismaz reizi ménesi. Klients nekavéjoties informeé
Banku par Neautorizétu Darfjumu tiklidz vin$ par to uzzinajis saskana ar Noteikumu 4.4. punktu.
Izraksta nesanemsana neatbrivo Klientu no Liguma noteikto saistibu savlaicigas izpildes.
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10. Sddzibu un pretenziju izskatiSana

10.1. Klients sadzibu par Bankas darbibu, kas saistita ar Liguma izpildi, Banka iesniedz rakstiski vai
elektroniski, izmantojot Internetbanku. Stdzibas tiek izskatitas Visparéjos darfjumu noteikumos
paredzétaja kartiba un terminos.

10.2. Klienta pretenzija par Kartes konta norakstitiem Darijjumiem vai to summam Banka jaiesniedz
rakstiski vai elektroniski, izmantojot Internetbanku, bet ne vélak ka 60 (seSdesmit) dienu laika,
skaitot no Darljuma debetésanas dienas Kartes konta.

10.3. Banka no Klienta sanemtas pretenzijas izskata saskana ar Bankas un/vai starptautisko maksajumu
karSu organizaciju noteikumiem un normam. Par pretenzijas izskatiSanas gaitu un rezultatiem
Banka Klientu informé 60 (seSdesmit) dienu laika no tas sanemsanas briza. Bankai ir tiesibas
pagarinat pretenzijas izskatiSanas terminu.

10.4. Ja sanemtas pretenzijas izskatiSanas rezultata Banka konstaté, ka Klienta pretenzija ir pamatota un
ir noticis Neautorizéts darijums, Banka Klientam atlidzina radusos zaudé&jumus, atmaksajot
Neautorizéta Darljuma summu vai atjaunojot stavokli Kartes konta, ja Klients nekavéjoties, tiklidz
uzzinajis par Neautorizétu Darljumu, bet ne vélak ka Noteikumu 12.1.8. punktad paredzétaja
termina péc Darjjuma debetésanas dienas Kartes konta par to ir informéjis Banku.

10.5. Ja Klienta pretenzija izradas nepamatota, Banka ietur maksu par nepamatotas pretenzijas
izskatiSanu saskana ar Pakalpojumu cenradi.

11. Pusu atbildiba

11.1. Puses ir atbildigas par Liguma ievérosanu un izpildi.

11.2. Banka nav atbildiga:

11.2.1. par Klienta zaudéjumiem, ja tie radusies sakaru liniju, bojajumu vai traucéjumu dé|, kas nav
atkarigi no Bankas un kuru dé| Kartes lietotajs nav varéjis izmantot Karti norékiniem;

11.2.2. par Klienta zaudéjumiem, kas radusies Klienta un/vai Kartes lietotaja neprecizi vai kludaini
sniegtas informacijas vai dokumentu, vai doto uzdevumu rezultata;

11.2.3. par Klienta zaudéjumiem, kas radusies, ja Klienta un/vai Kartes lietotaja intereses aizskarusi treso
personu noteikti ierobezojumi un limiti;

11.2.4. par Klienta zaudéjumiem un neértibam, kas radusas treSo personu, kuru pakalpojumus Banka
izmanto, lai nodrosinatu savu Liguma noteikto saistibu izpildi, darbibas vai bezdarbibas
rezultata;

11.2.5. par Tirgotaja/tresas personas atteikumu pienemt Karti k& maksasanas lidzekli;

11.2.6. par precu un pakalpojumu kvalitati, kas pirkti, norékinoties ar Karti.

11.3. Banka nav atbildiga pret Klientu par Neautorizétu Darfjumu, ja Klients nav informéjis Banku

Noteikumu 12.1.8. punkta noteiktaja termina un kartiba.

11.4. Banka neatlidzina Klientam zaudé&umus lidz 50 (piecdesmit) euro (vai ekvivalentu summu cita
valta, kas parrékinata péc Eiropas Centralas bankas noteikta valGtas kursa diena, kad Banka veic
maksajumu), kas tam radusies saistiba ar Neautorizétiem Darijjumiem, ja:

11.4.1. Karte ir pazaudéta, nozagta vai citada veida prettiesiski piesavinata; Sis noteikums netiek

piemérots, ja Klientam Karte nozagta vai citadi prettiesiski piesavinata un Klients ir Patérétajs;

11.4.2. Kartes lietotajs nav nodrosinajis PIN koda un/vai citu Kartes datu drosu glabasanu, lai nepielautu
Kartes prettiesisku lietosanu.

11.5. Banka neatlidzina zaudé&jumus, kas Klientam radusies, t.sk. saistiba ar Neautorizétiem Darfjumiem,

ja:

11.5.1. Klients/Kartes lietotdjs ir veicis krapniecisku darbibu; vai

11.5.2. Klients ir rakstveida vai elektroniski, izmantojot Internetbanku, atteicies no SMS bankas Tszinu
sanemsanas par izejosajam summam no Kartes konta; vai

11.5.3. Klients/Kartes lietotajs tisi vai rupjas neuzmanibas dé] nav pildijis kadu no Noteikumu 3. un 4.
sadala minétajiem noteikumiem.

11.6. Bankai ir pienakums atlidzinat Klientam zaudé&jumus, ja tie radusSies nozaudétas, nozagtas vai

prettiesiski piesavinatas Kartes un/vai Kartes datu lietoSanas rezultatd péc tam, kad Klients ir
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rikojies saskana ar Noteikumu 4.4. punkta minéto, iznemot gadijumus, kad Klients pats ir rikojies
prettiesiski.

11.7. Klients ir atbildigs par Darfjumiem ar visam Liguma ietvaros izsniegtajam Kartém un to lietosanu
atbilstosi Noteikumiem. Klients ir materiali atbildigs par visiem Darljumiem, ko veicis Kartes
lietotajs, ka ari par visiem zaudéjumiem, ko Bankai vai treSajam personam varétu radit Kartes
lietotaji, veicot Darljumus vai neievérojot Ligumu.

11.8. Klients apzinas, ka par krapsanu vai tas méginajumu iestajas kriminalatbildiba saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

11.9. Puses neatbild par zaudéjumiem, kas saistiti ar neparvaramas varas apstakliem (force majeure).

12. Klienta un Kartes lietotaja tiesibas un pienakumi

12.1. Klientam ir pienakums:

12.1.1. uzradit un iesniegt Bankai visus tas pieprasitos dokumentus un informaciju, ka ari nekavéjoties,
bet ne vélak ka 5 (piecu) Darba dienu laika rakstiski pazinot Bankai par izmainam sniegtaja
informacija; Klients atbild par Bankai iesniegto dokumentu un informacijas patiesumu un
pilnigumu;

12.1.2. jaKarte un PIN kods ir izsniegti Klientam, nodot Karti un Kartes PIN kodu nesabojata (neatvérta)
aploksné Kartes lietotajam;

12.1.3. iepazistinat Kartes lietotaju, ja tas nav pats Klients, ar Siem Noteikumiem un to izmainam, un
informét Kartes lietotaju par vina pienakumiem un tiesibam pret Banku;

12.1.4. Kartes konta savlaicigi nodrosinat komisijas maksu un citu no Liguma izrietoSo maksajumu
segsanai nepiecieS$amos naudas lidzek|us;

12.1.5. ja Klientam ir pieskirts Kredita limits, ne vélak ka 5 (piecu) Darba dienu laika péc Bankas
pieprasijuma nosatisanas iesniegt pieprasitos dokumentus un informaciju, kas apliecina Klienta
finansu stavokli;

12.1.6. péc Bankas pieprasijuma sniegt zinas par apstakliem, kas ir saistiti ar Kartes nozaudésanu,
nozags$anu u. tml., ka ari par PIN koda izpausanu treSajam personam;

12.1.7. vismaz reizi ménesi parbaudit Kartes konta notikusos Darfjjumus;

12.1.8. ja Klients ir Patérétajs un Darijums ir veikts Dalibvalsts valata citam Dalibvalsti esosam
Maksajumu pakalpojumu sniedzéam, nekavéjoties rakstiski vai elektroniski, izmantojot
Internetbanku, informét Banku par Neautorizétu Darljumu, ievérojot Noteikumu 10.2. punkta
paredzéto terminu, bet, ja nav iespéjams ievérot So terminu, tad ne vélak ka 13 (trispadsmit)
ménesu laika, skaitot no Neautorizéta Darljuma debetéSanas dienas Banka. Ja Klients nav
Patérétajs un/vai Darfjums ir veikts Dalibvalsts valtta uz valsti, kas nav Dalibvalsts, vai Darfjjums
veikts valsts, kas nav Dalibvalsts, valtta, Klientam ir pienakums ievérot Noteikumu 10.2. punkta
paredzéto terminu.

12.2. Klientam ir tiesibas:

12.2.1. sanemt Pakalpojumu Liguma noteiktaja kartiba;

12.2.2. jebkura laika rakstiski pieteikt jaunas Kartes izgatavosanu;

12.2.3. ierosinat Kredita limita termina un nosacijumu mainu;

12.2.4. ja Karte ir nozaudéta vai nozagta vai ari PIN kods vai citi Kartes dati ir kluvusi zinami kadai citai
personai, sanemt jaunu Karti Liguma noteiktaja kartiba;

12.2.5. Liguma darbibas laika péc pieprasijuma bez maksas sanemt informaciju par Ligumu papira forma
Bankas telpas un/vai elektroniski majaslapa www.ribbank.com.

12.3. Kartes lietotajam ir pienakums:

12.3.1. sanemot Karti, nekavéjoties parakstities uz parakstam paredzétas joslas Kartes aizmuguré;

12.3.2. lietot Karti saskana ar Liguma noteikumiem;

12.3.3. neparsniegt Térésanas limitu;

12.3.4. Karti sanemt un lietot savas interesés, nevis treSas personas uzdevuma ar mérki slépt tas
identitati;

12.3.5. nelietot Karti un atteikt tas turpmaku izmantosanu Tirgotajiem — regularo pakalpojumu
sniedzéjiem — (ja tadi tiek izmantoti) péc deriguma termina beigdm vai citos gadijumos, kad
Kartes darbiba jebkadu iemeslu dé| ir partraukta vai apturéta;
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12.3.6.
12.3.7.
12.3.8.

12.3.9.

péc Bankas pieprasijuma nekavéjoties nodot Karti Banka;

glabat Darfjumu apliecinosus dokumentus ne mazak ka 6 (seSus) ménesus;

péc Bankas pieprasijuma sniegt zinas par apstakliem, kas ir saistiti ar Kartes un/vai Kartes datu
nozaudésanu, nozagsanu vai PIN koda izpauSanu treSajam personam;

7 (septinu) dienu laikd péc Kartes deriguma termina beigam nodot to Bankai vai iznicinat
neatjaunojama veida.

13. Bankas tiesibas un pienakumi

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Banka ir tiesiga veikt Klienta un Kartes lietotaja personas datu apstradi, ka ari parbaudit Klienta
un/vai Kartes lietotaja sniegto zinu precizitati un pilnitbu. Banka veic Klienta un Kartes lietotaja
personas datu apstradi atbilstosi Bankas Fizisko personu datu apstrades principiem, kas ir pieejami
Bankas majaslapa www.ribbank.com. Apstradajot Klienta un/vai Kartes lietotaja datus, Banka
ievéro Bankai saistosSo fizisko personu datu aizsardzibu reguléjoso normativo aktu prasibas.
Banka, nodroSinot savu no Liguma izrietoSo saistibu izpildi, izmanto ari treSo personu
pakalpojumus. Banka nodod tresajam personam informaciju un datus par Klientu un/vai Kartes
lietotaju, kas nepiecieSama, lai nodrosinatu Liguma noteikto saistibu izpildi.

Iznemot, ja Liguma attieciba uz konkrétam izmainam paredzéts savadak, Bankai ir tiesibas
vienpuséja kartiba ierosinat izmainas jebkurd no Liguma ietilpstosajiem atseviskajiem
dokumentiem, par to pazinojot Klientam vismaz 2 (divus) ménesus pirms paredzétas izmainu
stasanas spéka, izvietojot informaciju Bankas majaslapa www.ribbank.com, ka ari elektroniski ar
Distances sazinas lidzek|u starpniecibu. Jauna attiecigd dokumenta versija stajas spéka Bankas
noraditaja datuma. Ja Klients lidz noraditajam datumam nav iesniedzis iebildumus un pazinojumu
par Liguma izbeigsanu, tiek uzskatits, ka Klients ir piekritis $im izmainam. Ja Klients Saja perioda
iebilst pret ierosinatajiem grozijumiem, tam ir tiesibas nekavéjoties un bez soda sankciju
piemérosanas izbeigt Ligumu pirms stajusas spéka ierosinatas izmainas.

Bankai ir tiesibas sniegt zinas par Klientu un/vai Kartes lietotaju un vina(-u) veiktajiem darjjumiem
treSajam personam Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétajos gadijumos, apjoma un
kartiba. Bankai nav jainformé Klients un/vai Kartes lietotajs par Saja punkta minéto zinu sniegsanu.
Ja Banka partrauc attieciga Kartes veida izsniegSanu, tai ir tiesibas vienpuséji lauzt Ligumu un
nepagarinat Kartes darbibu vai Kartes aizvietoSanas/atjaunosanas gadijuma esosas Kartes vieta
izsniegt cita veida Karti.

14. Atteikuma tiesibas

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
14.5.

14.6.

Klientam, kur$ ir Patérétajs ir tiesibas 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laikd no Liguma
noslégsanas dienas izmantot atteikuma tiesibas un atteikties no Kredita limita, nesniedzot
atteikSanas pamatojumu.

Par atteikuma tiesibu izmantosanu Klients pazino Bankai rakstveida, Noteikumos paredzétaja
kartiba. Pazinojumam par atteikuma tiesibu izmantoSanu jabut nosutitam Bankai pirms iestajies
Noteikumu 14.1. punkta paredzétais termins.

Klientam ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika no
dienas, kad pazinots Bankai par atteikuma tiesibu izmantosanu, atmaksat Bankai sanemto un
izmantoto Kredita limitu un samaksat procentus par visu Kredita limita izmantosanas laiku.
Atteikuma tiesibu izmantosanas gadijuma Klientam netiek atmaksata Kartes izsniegsanas maksa.
Ja Klients neizpilda Noteikumu 14.2. un 14.3. punktu noteikumus, uzskatams, ka Klients nav
izmantojis atteikuma tiesibas un Klientam ir pienakums turpinat veikt maksajumus saskana ar
Ligumu.

Gadijuma, ja Klients izmanto atteikuma tiesibas un atsakas no Kredita limita, bet neatkapjas no
Liguma, Kartei noformétas ceJojumu apdrosinasanas darbiba netiek partraukta.

15. Liguma darbibas termins

15.1.

Ligums starp Banku un Klientu tiek uzskatits par noslégtu un stajas spéka bridi, kad Banka atver
Klientam Kartes kontu un ar parakstu uz Pieteikuma to apstiprina.
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15.2. Ligums ir noslégts uz nenoteiktu laiku. Kartes deriguma termin$ un Kredita limita termins nav
uzskatami par Liguma beigu terminu.

15.3. Klientam ir tiesibas jebkura laika vienpuséji izbeigt Ligumu, Banka rakstiski vai elektroniski,
izmantojot Internetbanku, iesniedzot iesniegumu un nododot visas uz Liguma pamata izsniegtas
Kartes vai neatgriezeniski iznicinot tas. Banka, sanemot Klienta iesniegumu par Liguma izbeigsanu,
nekavéjoties aptur Kartes darbibu.

15.4. Péc Klienta iesnieguma par Liguma izbeigSanu iesniegSanas Klients/ Kartes lietotajs nav tiesigs
veikt Darfjumus ar attiecigajam Kartes kontam piesaistitajam Kartém un Kartes konta debeta
operacijas.

15.5. Ja par NodrosSinajumu kalpo Klienta noguldijums vai Nesamazinamais atlikums, taja iemaksatos
naudas lidzek]us péc 30 (trisdesmit) kalendarajam dienam Banka parskaita Norékinu konta vai
Pamatkonta, ieturot no tiem maksajumus, kurus Bankai ir tiesibas ieturét no Klienta atbilstosi
Liguma noteikumiem.

15.6. Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu, par to rakstveida pazinojot Klientam vismaz 2 (divus)
meénesus ieprieks.

15.7. Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu, neievérojot Noteikumu 15.6. punktd noradito
pazinoSanas pienakumu, slégt Kartes darbibu un pieprasit Klientam Liguma saistibu izpildi pirms
termina jebkura no $adiem gadijumiem:

15.7.1. Klients un/vai Kartes lietotajs Liguma ietvaros rikojas prettiesiski, apzinati nepilda vai citada veida

parkapj Liguma noteikumus vai Latvijas Republikas normativos aktus;

15.7.2. Klients un/vai Kartes lietotajs nepilda savas saistibas pret Banku;

15.7.3. Klients Liguma noteiktaja kartiba neiesniedz Bankai informaciju par savu finansu stavokli;

15.7.4. Nodrosindjums nav pietiekams Klienta saistibu izpildes nodrosinasanai pilna apmers;

15.7.5. Bankas riciba ir informacija, ka Klients ir sniedzis neprecizas, nepatiesas un/vai maldinosas zinas;

15.7.6. Banka ir sanémusi saistosu starptautisko maksajumu karsu organizaciju vai kompetento iestazu

rikojumu;

15.7.7. Citos gadijumos, kas paredzéti Visparéjos darjjumu noteikumos.

15.8. lzbeidzot Ligumu, Banka ir tiesiga Kartes konta eso$os lidzeklus bez papildus akcepta sanemsanas
no Klienta parvietot uz Norékinu kontu vai Pamatkontu.

15.9. Bankai ir tiesibas, atseviski par to Klientu neinforméjot, uzskatit Ligumu par izbeigtu, anulét un
iznicinat Karti un slégt Kartes kontu, ja Klients nav iznémis Karti 3 (tris) ménesu laika no tas
izgatavoSanas dienas un tam saskana ar Ligumu nav citu aktivu Karsu.

15.10. Klientam Ligums ir saistoSs I1dz taja paredzéto saistibu pilnigai un pienacigai izpildei. Liguma
darbibas izbeigSana jebkura iemesla dé] neatbrivo Klientu no piendkuma nomaksat Bankai visu tai
pienakosos maksajumus, segt radusos zaudé&jumus, ka art izpildit visus Liguma noteikumus, kas
nav izpilditi lidz Liguma darbibas izbeigsanas bridim.

16. Stridu risinasanas kartiba

16.1. Visas domstarpibas, kas Pusém varétu rasties sakara ar Ligumu, risinamas parrunu cela. Ja sadi nav
iespéjams panakt risinajumu, strids izSkirams Latvijas Republikas tiesa péc Bankas atrasanas vietas,
ja vien Puses atseviski nav paredzéjusas citu stridu izskatisanas kartibu.

16.2. Klients, nevérsoties tiesa, stridu risinasanai var vérsties:

16.2.1. jebkurs Klients — Latvijas Finansu nozares asociacijas ombuda (financelatvia.eu/ombuds/);

16.2.2. Klients, kurs ir Patérétajs — Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (Patérétaju stridu risinasanas

komisija) (https://www.ptac.gov.lv).

16.3. Neatkarigi no ta, vai Klients ieprieks ir vérsies kada no Noteikumu 16.2. punkta noraditajam

iestadém, Klientam ir tiesibas celt prasibu Latvijas Republikas tiesa.

17. Citi noteikumi

17.1. Ja Klients Pieteikuma ir IGdzis noformét Kartei ceJojumu apdrosinasanu, Banka bezakcepta kartiba
no Klienta kontiem Banka parskaita ar apdrosinasanas liguma noslégsanu un uzturéSanu spéka
(pagarinasanu vai atjaunosanu) saistitos maksajumus saskana ar Bankas Pakalpojumu cenradi, ka
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art veic visas nepiecieSamas darbibas attieciga apdrosinasanas liguma noslégsanai un ta spéka
esamibas nodrosinasanai (pagarinasanai vai atjaunosanai) visa Kartes deriguma termina laika.

17.2. Patérétaju tiesibu ievéroSanas uzraudzibu veic Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs, adrese:
Brivibas iela 55, Riga, LV-1010

17.3. Virsrakstiem, kas izmantoti Noteikumos, ir tikai informéjosa funkcija, un tie nav nemami véra
Liguma iztulkosana.

17.4. Banka ir sniegusi Klientam pilnigu un vispusigu informaciju par piedavato Pakalpojumu, Klients
saprot un piekrit Liguma saturam, t.sk. stridu izskatiSanas kartibai. Klients un Banka atzist Ligumu
par taisnigu, savstarpéji izdevigu, noslédz to labpratigi, bez maldibas un viltus un apnemas to
pildit.
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