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J. Alunana iela 2, Riga, Latvija, LV-1010
SWIFT: RIBRLV22

INVESTICIJ U talr.: (+371) 67 359 000, fakss: (+371) 67 508 988
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Visparéjie darfjjumu noteikumi

Vispargjos darfjumu noteikumus, turpmak — Noteikumi, ir apstiprinajusi Bankas Valde, Noteikumi ir
vispargjs, Bankas un Klienta savstarp&jas attiecibas reglament&joss dokuments, kur§ nosaka Bankas un
Klienta tiesibas un pienakumus, kas rodas, Bankai shiedzot un Klientam izmantojot Bankas
pakalpojumus saskana ar starp Pusém noslégtajiem Ligumiem, attiecigo Bankas pakalpojumu un Bankas
operaciju noteikumiem. Noteikumi piemérojami gadijumos, ja starp Pusém noslégtajos Ligumos jeb
pakalpojumu noteikumos kadi no Noteikumos mingtajiem jautadjumiem nav reguléti, vai tie ir reguléti
neskaidri. Noteikumi ar visiem to pielikumiem, grozijumiem un papildinajumiem ir neatnpemama katra
starp Banku un Klientu pastavosa tiesiska darfjuma un attiecibu sastavdala.

Lietotie termini:

Noteikumos sekojosiem terminiem un jédzieniem ir sekojosa nozime, ja vien Sajos Noteikumos nav
noteikts citadak:

Apostils (Apostille) — vienotas formas apliecinajums, kas apstiprina statusu, kada rikojusies persona, kas
parakstijusi dokumentu (notars), un spiedoga vai zimoga identitati, kurs§ ir uz dokumenta. 1961.g. Hagas
konvencija par arvalstu publisko dokumentu legalizacijas prasibu atcelSanu paredz, ka viena valstl
noforméts dokuments iegiist juridisku sp&ku otra valsti, ja tas apstiprinats ar vienotas formas
apliecinajumu Apostille.

Attalinatie konta vadiSanas Iidzekli — Internetbanka, SMS banka, t.i., elektroniskas norékinu un/vai
informacijas sistémas, kuras Bankas pakalpojumu operaciju veikSanai nepiecieSama informacijas
apmaina starp Klientu un Banku notiek izmantojot elektroniskos sakaru lidzek]us.

Banka — AS “Regionala investiciju banka”, registréta LR UR 2001.gada 28.septembri ar vienoto reg.
Nr.40003563375, juridiska adrese J.Alunana iela 2, Riga, LV-1010.

Bankas darba diena — jebkura kalendara diena, kura attiecigas valsts komercbankas un citas finan$u
institlicijas (ieskaitot Banku) ir atvértas darbam.

Bankas majas lapa — Bankas majas lapa interneta: www.ribbank.com.

Bankas operacija — péc Klienta, Bankas vai tresas puses iniciativas veiktas debeta vai kredita operacijas
Klienta konta, lai nodro$inatu Bankas pakalpojumu izpildi.

Bankas pakalpojumi — Kreditiestazu likuma lietota termina ,,FinanSu pakalpojumi“ izpratné (KL
1. panta 4. punkts), ka ar1 Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma lietota termina
»maksajumu pakalpojums* izpratné (MPL 1. panta 1. punkts), Finansu instrumentu tirgus liekuma lietoto
terminu ,,ieguldijumu pakalpojumi® un ,,ieguldijumu blakuspakalpojumi (FITL 3. panta 4. un 5. dala),
ka arf citi Bankas piedavatie pakalpojumi.

Caulas banka — banka, kuras vadibas, personila vai finan§u pakalpojumu sniegSanas vieta neatrodas
valstl, kura banka ir registréta, un kurai nav tas darbibu uzraugo$as institiicijas Par Caulas banku
uzskatama ar1 persona, kura sniedz kreditiestades pakalpojumiem Iidzigus pakalpojumus, veicot
bezskaidras naudas Parvedumus tre$as personas uzdevuma, un kurai nav tas darbibu uzraugo$as un
kontrolgjosas institlicijas, iznemot gadijumus, kad $adus Parvedumus veic elektroniskas naudas
institiicijas vai tie tiek veikti starp vienas grupas komercsabiedribam, kas tadas ir FinanSu konglomeratu
likuma izpratng, vai starp komercsabiedribam, kuram ir viens un tas pats Patiesais labuma guvegjs.
Distances sazinas Iidzeklis — jebkurS Iidzeklis, t.sk., attalinatais konta vadiSanas lidzeklis, ko bez
maksajuma pakalpojuma sniedzga un maksajuma pakalpojuma izmantotdja vienlaicigas fiziskas
klatbiitnes var izmantot Ligumu sl€gSanai starp Klientu un Banku un Bankas pakalpojumu sanemsanai/
sniegSanai.

Dokumentu istuma apliecinasana (legalizacija) — paraksta un zZimoga istuma apliecinasana, ko veic
konsulara amatpersona, lai viena valstt sastaditi dokumenti iegtitu juridisku speku cita valsti. Legalizgjot
tiek apliecinats arT dokumenta parakstitajas amatpersonas (notara u.tml.) tiesiskais statuss un pilnvaras.
Dokumentu 1stuma apliecinasana (legalizacija) nav notariala.

Finan$u instrumenti — vienoSanas, kas vienlaikus vienai personai rada finansu aktivus, bet citai personai
rada finansu saistibas vai kapitala vertspapirus.

FinanSu Iidzekli — maksasanas lidzekli skaidras un bezskaidras naudas forma, dargmetali, ka arT finanSu
instrumenti.

Kartite — parakstu un zimoga nospieduma paraugu kartite.

Klients — fiziska vai juridiska persona vai $adu personu apvieniba, kas izmanto vai izteikusi veléSanos

izmantot Bankas pakalpojumus un/vai kas rikojas ka Maksatajs vai Sanemgjs.
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Kartes konts — uz Klienta varda Banka atvérts konts, kam piesaistita maksajumu karte.

Konts — jebkur§ Klientam atverts Norgkinu, Kartes, noguldijuma vai cits konts Banka, kura uzskaititi
Klienta Finansu lidzekli.

Konta izraksts — papira dokuments vai elektroniska veida sagatavots dokuments, kuru Banka izsniedz
konta Tpasniekam vai vina pilnvarotai personai. Konta izraksta atspogulo visu noteikta laika perioda
Klienta konta veikto naudas lidzeklu kustibu un norada konta atlikumu §1 perioda sakuma un beigas..
Kontroles dienests — Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas novérSanas dienests, kas ir speciali
izveidota valsts institlicija, kas veic neparastu un aizdomigu finansu darjjumu kontroli un iegtist, sanem,
registré, apstrada, apkopo, uzglaba, analiz€ un sniedz pirmstiesas izmekléSanas iestadém un tiesai
attiecigu informaciju.

Ligums — ikkatra vairaku personu savstarpgja vienoSanas par kadu tiesisku attiecibu nodibinasanu,
pargrozisanu vai izbeigSanu.

Maksajuma instruments — jebkada personalizéta ierice vai procediru kopums, par ko Klients un
Banka vienojusies un Klients izmanto, lai ierosinatu un apstiprinatu Maksajumu (pieméram, maksajumu
karte, PIN-kods, kodu kalkulators (Digipass), parole u.c. ko Klients izmanto ricibai ar Finansu lidzekliem
konta)

Maksajums — maksataja vai sanéméja uzsakta darbiba, kuras mérkis ir nodot naudu, veikt naudas
parvedumu vai iznemt naudu un kura nav atkariga no maksataja vai san€méja tiesisko attiecibu pamata
esosajiem pienakumiem.

Maksajuma rikojums — Klienta rakstiski vai elektroniski iesniegts uzdevums izpildit naudas Iidzeklu
parvedumu, izmantojot Konta eso$os naudas Iidzeklus.

Maksatajs — Klients, kas iesniedz Bankai Maksajuma rikojumu vai Klients, kas dod atlauju veikt
Maksajumu no sava Konta.

Multivaliitu konts — konts, kura visi ienakoSie naudas Iidzekli tiek ieskaititi un uzglabati Parveduma
noraditaja valiita, ja Sai valiitai Banka noteikts mainas kurss vai, ja nav noteikts, — atseviski vienojoties ar
Banku.

Norekinu konts — konts maksajumu veiks$anai, kas Banka atvérts uz Klienta varda.

Noziedzigi  ieguti  Iidzekli —  Iidzekli ir  atzistami par  noziedzigi  iegitiem:
ja personas Ipasuma vai valdijuma tie tieSi vai netieSi ieglti, izdarot noziedzigu nodarfjumu un
citos gadijumos, kad uz tiem attiecinamas Kriminalprocesa likuma normas par noziedzigi iegiitu mantu.
Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacija un terorisma finanséSana — noziedzigi iegiitu Iidzeklu
legalizacija ir darbibas, kas par tadam noteiktas Noziedzigi iegitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma
finanséSanas novérsanas likuma. Terorisma finans€Sana ir darbibas, kas par tadam noteiktas
Kriminallikuma.

Pakalpojumu cenradis — Bankas pakalpojumu uzskaitfjums, kas nosaka un klasificé Bankas
pakalpojumus, ka arT Bankas komisijas maksu apmérus un to apmaksas kartibu, un kas ir spéka Bankas
pakalpojuma sniegSanas bridi, ka arT pec Konta slégsanas, blok&Sanas vai ligumisko attiecibu izbeig$anas
starp Banku un Klientu.

Parvedums — Maksataja naudas lidzeklu nodosana Bankas korespond€jo3ai bankai saskana ar Maksataja
Maksajumu rikojuma noraditiem rekvizitiem un Pakalpojumu cenradi, ka arT naudas lidzeklu ieskaittjumi
Sanéméja Konta Banka.

Paterétajs — Klients (fiziska persona), kas uzskatama par patérétaju Paterétaju tiesibu aizsardzibas
likuma izpratné.

Patiesais labuma guvéjs — fiziska persona:

a) kuras Tpasuma vai tie$a vai neties$a kontrol€ ir vismaz 25 procenti no komersanta pamatkapitala vai
balsstiesigo  akciju  kopskaita vai kura citada veida  kontrole  komersanta  darbibu,
b) kurai tie$a vai netie$a veida ir tiesibas uz IpaSumu vai kuras tiesa vai netiesa kontrol€ ir vismaz 25
procenti no juridiska veidojuma, kas nav komersants. Par Patieso labuma guv&u nodibinajumam
uzskatama persona vai personu grupa, kuras laba ir izveidots nodibinajums. Par Patieso labuma guvgju
politiskajai partijai, biedribai un kooperativajai sabiedribai uzskatama attieciga politiska partija, biedriba
vai kooperativa sabiedriba,

c) kuras laba vai interes@s tiek nodibinatas darfjuma attiecibas,

d) kuras laba vai interes@s tiek veikts atsevisks darfjums, nenodibinot darjjuma attiecibas Noziedzigi
iegttu Iidzeklu legalizacijas un terorisma finans€Sanas noverSanas likuma izpratne.

Pieteikums — Klienta rakstiski vai elektroniski aizpildita Bankas noteikta parauga veidlapa Bankas
pakalpojuma sanemsanai.

Puses — Banka un Klients, abi kopa un katrs atseviski.

Sanéméjs — Fiziska vai juridiska persona, kas ir planotais parvedamo Finansu lidzeklu, t.sk. naudas
parveduma sanémg;js.
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Unikals identifikators — Konta numurs IBAN veida vai maksajumu kartes numurs, vai cits unikals
identifikators, kas Klientam janorada, lai neparprotami identificetu Sanéméeju vai Maksataju.
Uzraudzibas iestade — Finansu un kapitala tirgus komisija, adrese Kungu iela 1, Riga, LV-1050,
interneta majas lapa www.fktk.lv

1. Klienta identifikacija un ricibas pilnvara

1.1. Banka veic Klienta identifikaciju atbilsto§i Bankas noteiktajai kartibai un saskana ar speka
esoSajiem Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas tiesibu aktiem. Klientam ir pienakums
iesniegt identifikacijas dokumentus, kurus pieprasa Banka.

1.2.  Klients noform& Banka Savu vai sava parstavja paraksta paraugu. Bankai ir tiesibas péc saviem
ieskatiem pieprasit atjaunot parakstu paraugus Klientiem, un Klientam ir pienakums tos atjaunot
Bankas noteiktaja termina.

1.3. Sniedzot Bankas pakalpojumus, Banka salidzina Klienta vai ta parstavja parakstus uz darjjumu
dokumenta ar tai iesniegtajiem Klienta vai ta parstavja parakstu paraugiem uz Kartites. Pec
Klienta ieskatiem parakstu paraugiem var tikt pievienots Klienta zimoga nospieduma paraugs.
Tada gadijuma Banka salidzina Klienta zimoga nospiedumu uz darfjumu dokumenta ar tai
iesniegto Klienta Kartiti. Bankai nav pienakums nemt vera zimoga krasu.

1.4.  Klients uznemas pilnu atbildibu par zaudgjumiem, kas radusies Bankai, ja Klients Banku apzinati
maldinajis, vai arT Klienta neuzmanibas dél, ka arT treSo personu launpratigas darbibas rezultata,
ja Banka Klienta vai ta parstavja parakstus un zimoga nospiedumus ir identificgjusi atbilstosi
punktiem 1.1.-1.3. un tas darbiba nav konstatéta rupja neuzmaniba.

1.5. Bankas pakalpojumos un Bankas operacijas, kuras tiek izmantoti Distances sazinas lidzekli,
Klientam tiek pieskirti Maksajuma instrumenti, kuru statusu un pielietoSanas kartibu nosaka starp
Pus€m noslégts atsevisks Ligums.

1.6. Naudas Iidzeklu izmaksas un iemaksas gadijuma Banka veic Klienta vai ta parstavja
identifikaciju p&c uzraditajiem personu apliecinoSajiem dokumentiem.

1.7. Klients ir tiesigs izsniegt pilnvaru tresajai personai Bankas pakalpojumu sanemsanai. Pilnvarai
jabat noformétai rakstiski. Bankai iesniegta pilnvara ir uzskatama par spéka esoSu lidz bridim,
kamér Klients nav to atsaucis vai lidz terminam, kas ir noradits iesniegtaja pilnvara. Pilnvara ir
jaatsauc, rakstiski informg&jot par to Banku.

1.8. Klients — fiziska persona — ir tiesigs izsniegt pilnvarojumu personiga konta parvaldibai treSajai
personai, parakstot Bankas darbinieka klatbaitné Bankas noteiktas formas pilnvaru, vai ari Klients
var iesniegt notariala akta veida noformétu pilnvaru.

1.9.  Arvalstts izsniegtiem dokumentiem, izmanto3anai Latvijas Republika, jabit noteikta kartiba
legalizétiem (apostille vai legalizacija), iznemot dokumentus, kas izsniegti valstis, ar kuram
Latvija ir noslégusi tiesiskas palidzibas ligumus.

1.10. Ja pilnvarojums ir izsniegts uz noteiktu terminu, tas zaudé speku ar bridi, kad ir beidzies
pilnvarojuma darbibas termins, ja vien pilnvarojums nav ieprieks atsaukts. Banka neatbild par
zaud&jumiem un citiem Klienta papildu izdevumiem, ja pilnvara ir atsaukta un Bankai par to
rakstiski nav pazinots.

1.11. Apstradajot dokumentus, Banka parbauda pilnvarojuma atbilstibu Latvijas Republikas tiesibu
aktos noteiktajai formai un nepiecieSama pilnvarojuma apjoma esamibu, lai Klients biitu tiesigs
sanemt sevis izvéletos Bankas pakalpojumus un veikt Bankas operacijas. Tas attiecas ari uz
prokiram, kas ir registrétas Latvijas Republikas Uzpémumu Registra Komercregistra. Ja
dokumenta parakstitajs parakstiSanas bridi nav tiesigs parstavét Klientu, par kura parstavi vins
uzdodas, vins$ pats, ka fiziska persona, uznemas visas no parakstita dokumenta izrieto$as saistibas
pilna apmera un atbild par to izpildi.

1.12. Klienta pienakums ir nekavgjoties rakstiski pazinot par visam nozimigu apstaklu (faktu)
izmaindm vina tiesiskajas attiecibas ar Banku, it 1paSi — varda, uzvarda vai nosaukuma, dzives
vietas, juridiskas adreses, zimoga nospieduma, paraksta tiesigas personas (vai tas paraksta),
ricibsp&jas vai statusa izmainam (ricibsp&jas zaud@Sana, aizgadniecibas nodibinaSana,
reorganizacija, privatizacija, aresta uzlikSana IpaSumam, maksatnespgja, bankrots u.tml.), ka art
par visam citam izmaindm Bankai iesniegtajos dokumentos (statiiti, akcionaru/dibinataju
saraksts, pamatkapitala lielums, amatpersonas, protokoli, Latvijas Republikas Uzpémumu
Registra lémumi, Patiesa labuma guvéjs u.tml.), iesniedzot $0 izmainu pamatojo$us jaunos
dokumentus vai to kopijas saskana ar Bankas prasibam.

1.13. Klients atlidzina visus Bankai radusos zaud€umus, ja Klients vai ta parstavis Bankas
pakalpojuma sanemsanas vai Bankas operacijas veikSanas bridi nav ricibsp&jiga persona vai ta
ricibspgja ir ierobeZota.
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2. Sazinas veidi un valoda. Dokumentu sagatavoSana, sanems$ana un nosiitiSana

2.1, Sazinai ar Banku Klients izv€las vienu no trim valodam: latviesu, krievu vai anglu. Neatkarigi no
ta, kuru valodu Klients izv€l&jies ka pamata sazinas valodu, Banka iesniedzamos dokumentus
Klients var sagatavot jebkura no trim min&tajam valodam bez papildus tulkojuma. Ja Klients
iesniedz Bankai dokumentus citas valodas, tiem jabiit iztulkotiem latvieSu, krievu vai anglu
valoda. So dokumentu tulkojumam, p&c Bankas pieprasfjuma, ir jabiit apliecinatam attiecigas
valsts konsularaja parstavnieciba, notariali, pie zverinata tulka vai citd normativajos aktos
noteiktaja kartiba. Dokumenta istuma apliecinaSanai tiek izmantots Apostils vai Dokumentu
istuma apliecinasana (legalizacija). Bankai nav pienakuma atlidzinat Klientam izdevumus, kas
radusSies saistiba ar attiecigo dokumentu tulko$anu un/vai to 1stuma apliecinasanu.

2.2. Klients atbild Bankai par visu Bankai sniegto zinu un dokumentu patiesumu, istumu, pilnibu un
iesniegSanas savlaicigumu.
2.3. Sanemot dokumentus, Banka parbauda dokumentu Tstumu, pilnigumu, spéka esamibu un

pilnvaroto personu pilnvaras. Gadijuma, ja, Bankai veicot iepriek§minétas darbibas ir
nepiecieSams izmantot attiecigus registrus vai IpasSas datubazes, ka ari gadijumos, kad Klients
iesniedzis Bankai dokumentus, nenodro$inot to tulkojumu viena no 2.1.punkta mingtajam
valodam, Banka ir tiesiga uz Klienta rékina izmantot minéto treSo personu, tai skaita tulka,
pakalpojumus.

2.4.  Neskaidribu gadijuma Bankai ir tiesibas pieprasit attiecigajai personai (iesniedz&jam) jebkuru
Pieteikumu un cita veida dokumentu, kas starp Pusém nogadajams sakara ar Bankas operacijam,
iesniegt rakstiski, ja vien attieciga Bankas operacijas noteikumi vai noslégta Liguma noteikumi
nenosaka citadi.

2.5.  Visus ar Bankas pakalpojumiem un Bankas operacijam saistitos dokumentus Banka izsniedz
Klientam vai nosiita uz Klienta adresi, kas noradita starp Pusém noslégtajos Ligumos, vai ar1 ar
Distances sazinas Iidzek]u starpniecibu.

2.6. Ja Klients atbilstosi noslégtajam Ligumam ir pieteicis kontu izrakstu sanemsanu Banka papira
formata, Banka sagatavotos kontu izrakstus uzglaba 3 (tris) méneSus no izrakstu sastadiSanas
dienas.

2.7. Visi informativie pazinojumi vai dokumenti uzskatami par nosititiem Klientam vai par

sanemtiem Banka ar bridi, kad atzime par pazinojuma vai dokumenta nosiiti§anu ir registréta
Bankas lietvedibas registros, ja vien attiecigic Bankas pakalpojumu vai Bankas operaciju
noteikumi neparedz citu kartibu.

2.8. Klientam ir pienakums iesniegt Banka dokumentus, kas ir skaidri salasami, pareizi un precizi
aizpilditi ar zilas vai melnas krasas pildspalvu, bez labojumiem un svitrojumiem, pretgja
gadijjuma, Bankai ir tiesibas nepienemt attiecigos dokumentus, kas nav noforméti atbilstosi
Bankas prasibam.

2.9. Visus Bankas dokumentus no Bankas puses paraksta Bankas pilnvarotas personas, saskana ar
Bankas pieskirto pilnvarojumu.

3. Bankas operaciju valiita

3.1. Bankas operacijas ir jaizpilda taja valiita, par kuru Puses ir vienojusas attiecigaja Liguma. Ja
Liguma valiita nav noradita, tad pienemams, ka domati euro. Tomér Banka ir tiesiga noteikt
Bankas operacijas izpildi cita valiita, ja tas pienaciga izpilde attiecigaja valiitd nevar notikt tadu
apstaklu del, par kuriem Banka nav atbildiga un pie kuru iestasanas Banka nav vainojama.

3.2. Visos darfjumos starp Banku un Klientu, kuros nepiecieSams veikt valiitas mainu un nepastav
speciala vieno$anas par darjjumam piemérojamo valiitas kursu, tick piemérots Bankas noteiktais
valiitas kurss darjjuma veikSanas bridi, kas Klientam ir pieejams Bankas majas lapa vai Bankas
telpas Bankas darba laika.

3.3. Darfjumam piemérotais valttas kurss tiek noradits atbilstoSaja darjjuma apliecinajuma
dokumenta.
4. Konts

4.1. Konta atverSana

4.1.1. Norekinu konta atveérSana Banka notiek 5 (piecu) Bankas darba dienu laika. Gadijuma, ja veicot
jauna Klienta un ta iesniegto dokumentu parbaudi, Bankai ir nepiecieSams apstradat papildu
informaciju, zinas un dokumentus, Nor&kinu konta atv&rSanas laiks tiek pagarinats. Citi Konti
tiek atverti attiecigo pakalpojumu Ligumos noteiktaja kartiba.

4.1.2. Klienta iesniegums par Norékinu konta vai jebkura cita Konta atveérSanu Bankai neuzliek par
pienakumu tos atvert.
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4.1.3.
4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.2.
4.2.1.
4.2.2.

4.2.3.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.4.1.
4.3.4.2.

4.3.5.

Klienta Norgkinu konts ir MultivalGitu konts.

Par Norgkinu konta atvérSanu Klientam janoslédz attiecigs Ligums ar Banku. Visos Bankas
darfjumos ar Klientu par Nor€kinu konta un Norekinu konta eso$o naudas lidzeklu Ipasnieku
uzskatama ta fiziska vai juridiska persona, kuras varda ar Banku ir noslégts Ligums par Nor&kinu
konta atvérSanu un apkalpoSanu. Ja Klienta Patiesa labuma guvgjs Latvijas Republikas un
Eiropas Savienibas normativo aktu izpratng ir cita persona, tiek uzskatits, ka Norekinu konta
esoSie naudas Iidzekli ir Patiesa labuma guvgja ipasums.

Ja Klients papildu v&las atveért subkontu (papildus konts, kas piesaistits Norekinu kontam),
Klienta pienakums ir iesniegt rakstisku iesniegumu Bankai ar pamatojumu, kadiem mérkiem tiek
atverts subkonts. Subkonta Bankas operacijas veicamas saskana ar jau noslégta attieciga Liguma
noteikumiem. Par Banka atvérta Norekinu konta un visu tam atverto subkontu IpaSnieku
uzskatama ta fiziska vai juridiska persona, ar kuru Banka ir noslégusi Ligumu par Nor€kinu
konta atverSanu un apkalposanu, ja vien min&tais Ligums to nenosaka citadi.

Gadijuma, ja Klients ir nepilngadiga fiziska persona, kura nav sasniegusi 16 gadu vecumu,
Ligumu par Norékinu konta atvér$anu un apkalpos$anu Klienta varda var noslégt viens no Klienta
vecakiem vai ar Barintiesas 1€émumu ieceltais aizbildnis. Ja Klients ir nepilngadiga fiziska
persona,, kura ir sasniegusi 16-18 gadu vecumu, tad Klients pats ir tiesigs noslégt Ligumu par
Norekinu konta atvérSanu un apkalpoSanu.

Konta izmantoSana

Ar fiziskas personas Kontu ir tiesiga rikoties pati fiziska persona vai tas pilnvarota persona.
Juridiska persona rikojas ar savu Kontu, izmantojot parstavjus, kuriem Banka ir noformétas
paraksta tiesibas rikoties ar attiecigas juridiskas personas Kontu. Banka ir tiesiga attieciga Konta
ipasnicka parstavja paraksta tiesibas attiecinat uz visiem attiecigajam Konta IpaSniekam
piederosajiem kontiem Banka, ja starp Banku un Klientu noslégtajos Ligumos par Konta
atverSanu un apkalposanu nav noteikts citadi vai arT nav nekadu citu Konta Tpasnieka rakstveida
izteiktu noradijjumu Bankai. Izmainas Klienta Kartité Banka tiek veiktas uz Klienta rakstiska
rikojuma pamata, kur§ nav pretruna ar piemérojamiem Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas normativajiem aktiem, Klienta statfitiem vai citiem saisto$iem dokumentiem.

Klients uznemas visu atbildibu par saviem Bankai iesniegtajiem Pieteikumiem un Maksajumu
rikojumiem, ka arT par to pilnigumu un precizitati.

Konta slég§ana un blokéSana

Bankai ir tiesibas slégt vai blokét Klienta Kontu, sanemot Klienta rakstveida rikojumu par Konta
slégsanu vai blokéSanu, ka arf citos gadijumos, kurus paredz attiecigais Ligums, Sie Noteikumi
un Latvijas Republikas, un Eiropas Savienibas normativie akii.

Ja Konta ir naudas Iidzekli un Klients ir iesniedzis rikojumu Banka par Konta slégsanu, Banka ir
tiesiga izpildit rikojumu tikai tad, ja kopa ar rikojumu par Konta slégsanu Klients ir iesniedzis
Maksajuma rikojumu par naudas Iidzeklu atlikuma parskaitiSsanu vai rikojumu par skaidras
naudas iznpemsanu.

P&c tam, kad Banka ir pienémusi vienpus&ju 1émumu par sadarbibas partraukSanu ar Klientu un
Konta slégSanu, Banka nepienem Maksajumu rikojumus operaciju izpildei Konta, iznemot
Maksajuma rikojumu par Konta eso$o naudas Iidzeklu atlikuma parskaitisanu uz Klienta kontu,
kas ir atverts cita banka vai rikojumu par skaidras naudas izmaksu.

Banka ir tiesiga slégt vai blokét Klienta Norgkinu kontu, ja Klients ilgak neka 12 (divpadsmit)
ménesSus nav veicis Bankas operacijas Norekinu konta, §ada kartiba:

ja Norekinu konta atlikums nav pozitivs vai ir vienads ar 0 (nulli), par to nebridinot Klientu;

ja atlikums Norékinu konta ir mazaks vai vienads ar aprékinato komisijas maksu summu, un 30
(trisdesmit) kalendaro dienu laika Banka nav vargjusi sazinaties ar Klientu. Konta eso$os naudas
lidzeklus Banka izmanto aprékinato komisijas maksu apmaksai;

Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem patstavigi pieprasit informaciju no Klienta un Klienta
pienakums ir aizpildit Bankas sagatavoto anketu un iesniegt citus dokumentus, kas raksturo
Klienta saimniecisko darbibu, t.sk. informaciju par Bankas operacijam ar skaidru naudu, tas
izcelsmi, Patiesa labuma guvéju u.c. atbilstosi Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas un citiem
saistoSajiem normativajiem aktiem. Gadijuma, ja Klients atsakas izpildit vai nepienacigi izpilda
Saja punkta noteiktas saistibas, Bankai ir tiesibas bloket Klienta Kontu. Klienta pienakums ir
sadarboties ar Banku tada apjoma, ka to paredz Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
normativie akti, ka arT ligums ,,Par Latvijas Republikas valdibas un Amerikas Savienoto Valstu
valdibas ligumu par starptautisko nodoklu pienakumu izpildes uzlaboSanu un likuma par arvalstu
kontu nodoklu pienakumu izpildi (FATCA) ievieSanu®“. Pretja gadijjuma Banka ir tiesiga slégt
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Klienta Kontu un tajos esoSos Finansu Iidzeklus saskana ar Klienta noradijumiem parskaitit uz
Klienta norékinu kontu cita kreditiestade vai uz kontu, no kura naudas Iidzekli ieprieks sanemti.

4.3.6. Banka ir tiesiga vienpusgji izbeigt jebkuru Ligumu, atturéties no operaciju veikSanas Kontos, ka
ar1 slégt vai blokét Kontu, nebridinot par to Klientu, ar1 $ados gadijumos:

4.3.6.1. Klients nav savlaicigi iesniedzis Bankas pieprasitos dokumentus, un/vai nav Sajos dokumentos
noversis nepilnibas;

4.3.6.2.

4.3.6.3. ja Klients pielauj juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu attieciba pret Banku un ar savu
ricibu paklauj Banku reputacijas riskam vai finansialiem zaud&jumiem;

4.3.6.4. ja Bankai ir zinas vai aizdomas, ka Klients vai ar Klientu saistita persona veic darbibas, kas ir
saistitas ar noziedzigi ieglitu lidzeklu legalizacijas méginajumu, vai citas lidzigas noziedzigas
darbibas;

4.3.6.5. sakara ar ieturamas komisijas paradu;

4.3.6.6. Klienta mantas aizsardzibas nolika (pieméram, ja Bankai ir kluvis zinams, ka, Digipass vai cita
identifikacijas informacija ir nonakusi treSo personu rokas);

4.3.6.7. Klienta vai Klienta parstavja naves gadijuma;

4.3.6.8. saskana ar Valsts ienémumu dienesta rikojumu un Latvijas Republikas tiesu un tiesibu sargajoso
institiiciju nolémumu un rikojumu izpildi;

4.3.6.9. ja Klientam ir jebkadas kavétas saistibas pret Banku.

4.3.7. Klientam ir pienakums, regulari atjaunot Klienta parstavja pilnvaru darbibas terminu Banka.
Gadijuma, ja Klienta parstavja pilnvaru darbibas termins ir beidzies, Banka ir tiesiga bloket un
slegt Klienta Kontu. Banka aktivizé blok&to Kontu pec attiecigo pilnvaru darbibas termina
atjaunoSanas un pilnvaras iesniegSanas Banka.

4.3.8. Péc Konta slégSanas vai blokeSanas attieciba uz Bankas un Klienta savstarpgjiem prasijumiem ir
speka Noteikumi un Pakalpojumu cenradis.

4.3.9. Klienta pienakums ir atbrivot Banku no visam saistibam, ko ta uznémusies, izpildot Klienta dotos
rikojumus Iidz Konta slégsanai, atlidzinat Bankai visus $o saistibu uznems$anas rezultata radusos
izdevumus un zaud&jumus, un nepiecieSamibas gadijuma iesniegt atbilstoSu nodrosinajumu.

4.3.10. Dokumenti, kurus Klients ir iesniedzis Konta atvérSanai un Bankas pakalpojuma sanemsanai,
Klientam netiek atdoti.

5. Maksajumu veikSanas kartiba

5.1.  leskaitijjumi Konta

5.1.1. Banka ir tiesiga bez Klienta piekriSanas pienemt jebkuru iemaksu Klienta Konta..

5.1.2. Banka ir tiesiga ieskaitit Klientam naudas Iidzeklus, pamatojoties uz Maksajuma rikojuma
noradito IBAN konta numuru, nepemot véra Maksajuma rikojuma noradito Sanémgja
nosaukumu.

5.1.3. Gadijuma, ja tiek konstatéta ienakoSaja Maksajuma rikojuma noradita IBAN konta numura un
Sanéméja datu neatbilstiba, Banka patur sev tiesibas precizét Sanémeja rekvizitus.

5.1.4. Ja Banka kludaini, parrakstisanas dél vai citadi bez tiesiska pamata kredité Klienta Kontu, tad
Banka, konstatgjot o faktu, par attiecigo summu debeté Klienta Kontu, Klientu ieprieks§ par to
nebridinot.

5.1.5. Parvedums valtita tiek ieskaitits Klienta Konta diena (valut€Sanas diend), gadijjuma, kad no
korespondgjosas bankas ir sanemts zinojums par Parveduma veikSanu USD (ASV dolari) vai
EUR (caur TARGET?2 sistemu), un pargjos gadijumos tikai tad, kad ir sanemts korespondgjosa
konta izraksts, kura atspogulota attiecigd summa.

5.2. Parvedumi no Konta

5.2.1. Naudas lidzeklu Parvedumu Banka veic no Klienta Norékinu konta. Gadijuma, ja Klients ir
fiziska persona, Parvedums var tikt veikt arT no Kartes konta, ja vien ar Klientu noslégtajos
Ligumos nav noteikts citadak.

5.2.2. Bankai ir tiesibas noteikt limitus Parvedumam no Konta. Klientam ir tiesibas versties Banka ar
ligumu parskatit noteiktos limitus, savukart Bankai ir tiesibas atteikt Klienta [igumam.

5.2.3. Naudas lidzeklu Parvedumu Banka izpilda saskana ar Klienta noradijumiem, kas izteikti Klienta
Maksajuma rikojuma. Klienta pienakums ir precizi un pareizi formulét Maksajumu rikojumus.
Maksajumu rikojumiem jabiit noforméetiem atbilsto$i Bankas noteiktajam prasibam, pilna apjoma
noradot sanémeja rekvizitus. Izpildot Parvedumus, Banka neatbild par klidam, neatbilstibu vai
neprecizitatém, kas radusas informativo un sakaru sisteému, tiklu u.tml. darbibas klidu vai
partraukumu rezultata arpus Bankas, neskaidru, nepilnigu, neprecizu vai nepareizu Klienta
noradijumu Maksajumu rikojuma rezultata u.tml. iemeslu dg€l, kas raduSies citu, no Bankas
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neatkarigu iemeslu dgl.

5.2.4. Klientam ir pienakums Maksajuma rikojuma noradit:

- datumu;

- Maksataja (Klienta):

- juridiskam personam nosaukumu / fiziskam — vards uzvards;
- juridiskam personam — registracijas numuru / fiziskam — personas kods (ja tads ir);
- konta numuru (IBAN forma);

- valitu un summa cipariem (Maksajuma rikojumiem, kas iesniegti papira veida arl
summu vardiem);

- Sanéméja bankas nosaukumu, tas kodu (SWIFT, FW, BLZ, u.c.), adresi. Ja nepieciesams, tad
filiales nosaukumu, adresi, kodu;

- Sapéméja bankas korespondg€josa banku. Ja Klients to nav noradijis, tad Banka
korespondgjosas bankas izveli veic péc saviem ieskatiem, nesaskanojot ar Klientu; Ja Klients ir
noradijis korespondgjoso banku, Bankai ir tiesibas bez papildus saskanoSanas izvelgties citu
korespondgjoso banku, ja Banka uzskata, ka tas veicinas efektivaku Maksajuma rikojuma
izpildi.

- Sanéméju:

- juridiskam personam nosaukums / fiziskam — vards uzvards;

- juridiskam personam — registracijas numurs / fiziskam — personas kods (ja tads ir);

- konta numurs (ja sanémgjs ir Eiropas Savienibas dalibvalstu banku klients, tad IBAN
forma);

- adrese;

- Maksajuma veidu;

- aréja maksajuma kodu atbilstoSi Latvijas Bankas noteikumiem Nr.112 ,Nebanku argjo
maksajumu parskatu sagatavoSanas noteikumi”;

- Parveduma meérki:

- janorada detaliz&ts parveduma preces un pakalpojuma nosaukums un apjoms;

- dokumentu, kas ir parveduma pamatojums, noradot ta numuru un datumu (ligums,
rekins-faktiira u.t.t.)

- jaraksta latinu burtiem valoda, kura to jasanem, iznemot gadijumus ar parvedumiem
valiita RUB.

Parvedumiem valiita RUB:

Izejosa RUB Maksajuma informaciju par san€méju, sanémeju banku jaraksta valoda kada ir

originalie to nosaukumi un obligati papildus janorada:

- Sanéméjs:

- juridiskai personai janorada INN (individualais nodoklu maksataja numurs);
- fiziskai personai janorada vards, uzvards un téva vards;
- Sanéméja banka:
- BIK ( bankas identifikacijas kods);
- tas korespondgjosais konts Krievijas Centralaja banka;
- Parveduma meérkis:
- janorada detaliz&ts Parveduma preces un pakalpojuma nosaukums un apjoms;
- janorada dokumenta, kas ir Parveduma pamatojums, numurs un datums (ligums,
rekins-faktira u.t.t.)
- VO (valiitas operacijas veida kods);
- informacija par PVN (pievienotas vértibas nodoklis):
- jaar PVN —janorada PVN summa.

Visos maksajumu veidos Parveduma meérka apraksts nevar biit garaks par ¢etram 35 simbolu

garam rindam.

5.2.5. Ja Klients veic nodoklu un/vai nodevu euro Parvedumu tresas personas vieta, tad Klientam §1
tresa persona janorada Maksajuma rikojuma sadala ,,Maksajuma meérkis”. Ja tre$a persona ir
Latvijas Republikas rezidents, tad janorada $adi dati: fiziskajam personam — vards, uzvards,
personas kods un juridiskam personam — nosaukums, vienotais reg. Nr. un, ja tre$a persona ir
Latvijas Republikas nerezidents, tad janorada $adi dati: fiziskam personam — vards, uzvards,
pases dati/dzimSanas datums, pases Nr., izdoSanas datums, vieta un izdevgjiestade/ un juridiskam
personam —nosaukums, reg. Nr., datums un vieta.

5.2.6. Ja Maksajuma rikojums tiek veikts tresas personas uzdevuma, Klientam ir pienakums iesniegt:
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5.2.6.1. tresas personas identifikacijas datus (juridiskam personam — registracijas dokumentu kopiju,
fiziskam personam — pases kopiju);

5.2.6.2. dokumentu, uz kura pamata Klients rikojas tre$as personas varda (pilnvaras originals).

5.2.7. Banka ir tiesiga norakstit naudas Iidzeklus no Klienta Konta bez iepriek$&jas saskanosSanas vai
vienosanas ar Klientu $ados gadijumos:

5.2.7.1. Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba;

5.2.7.2. par veiktajam Bankas operacijam un Klientam sniegtajiem Bankas pakalpojumiem;

5.2.7.3. ja iemaksa/ Parvedums attiecigaja Konta ir veikts maldibas dg] vai bez tiesiska pamata;

5.2.7.4. ieskaita veida dz&Sot Bankas prastjumu pret Klientu.

5.3. Informacijas snieg§ana par maksajumiem

5.3.1. Ja Klienta Konta tiek izpildits ienako$s Maksajums, tad péc Maksajuma summas ieskaitiSanas
Klienta Konta Banka nodrosina Klientam iesp&ju sanemt $adu informaciju:

5.3.1.1. Darfjuma registracijas numurs, kas lauj identificét §o Maksajumu, ja iesp&jams, tad informacija,
kas identifice Maksataju un jebkura papildus informacija, kas sniegta Iidz ar Maksajumu,

5.3.1.2. Maksajuma summa valiita, kada ta tiek ieskaitita Klienta Konta;

5.3.1.3. Maksajuma summa valiita pirms vallitas mainas un piemérotais valtitas kurss, ja notikusi valiitas
maina;

5.3.1.4. Valutgsanas datums naudas lidzeklu ieskaitiSanai Konta;

5.3.1.5. Bankas komisijas maksas apmeérs, tas maksasanas veids un sadalijums.

5.3.2. Ja no Konta tiek izpildits izejoSs Maksajums, tad péc Maksajuma summas norakstiSanas no
Klienta attieciga Konta Banka nodrosina Klientam iesp&ju sanemt $adu informaciju:

5.3.2.1. Darfjuma registracijas numurs, kas lauj identificét Maksajumu, informacija par Sanémgju;

5.3.2.2. Maksajuma summa valiita, kada ta tiek norakstita no attieciga Konta;

5.3.2.3. Maksajuma summa valiita péc vallitas mainas un piemérotais valiitas kurss, ja notikusi valiitas
maina;

5.3.2.4. Valutésanas datums lidzeklu norakstiSanai no attieciga Konta.

5.3.3. Ipasi nosacijumi Klientiem — Paterétajiem: Klienti — Patérétaji sanem informaciju bez maksas
ieverojot $adus nosacijumus:

5.3.3.1. noslédzot ar Banku Ligumu par Internetbankas pakalpojumu izmantoSanu, jebkura laika
elektroniski Internetbanka;

5.3.3.2. ja 5.3.3.1. apakSpunkta min&tais Ligums ar Klientu nav noslégts vai ari tas Ipasi atrunats Liguma
par Norekinu konta atvérSanu — informacija tiek sniegta Bankas telpas darba laika, Klientam
uzradot personu apliecino$u dokumentu. Sada gadijuma Banka izsniedz Klientam Konta izrakstu,
ieklaujot taja visu informaciju atbilstosi Latvijas Republikas normativo aktu, So Noteikumu un
starp Pusém noslégto Ligumu prasibam.

5.3.4. Kilienti, kas nav Patérétaji, bez maksas sanem informaciju noslédzot Ligumu par Internetbankas
pakalpojumu izmantoSanu, jebkura laika elektroniski Internetbanka. Pargos gadijumos
informacijas sanemsanas noteikumus regulé starp Klientu un Banku noslégtie Ligumi un
Pakalpojumu cenradis.

5.3.5. Ikviena Klienta pienakums iepazities ar Finansu lidzeklu kustibu Konta Konta izrakstu vai citada
Sajos Noteikumos noteiktaja veida vismaz 1 (vienu) reizi kalendaraja ménesi un izvertét
informacijas par Konta notikusajiem Maksajumiem pareizibu. Klientam ir pienakums
nekavgjoties, tiklidz tas uzzinajis par neautorizétu vai klidaini izpilditu Maksajumu, bet ne velak
ka Noteikumos mingtaja termina, rakstveida pazinot par to Bankai.

5.4.  Parejie Maksajumu veikS§anas noteikumi

5.4.1. Pienemot Klienta Maksajuma rikojumus un izpildot Parvedumus, Banka ievéro starptautiskos,
Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas normativos aktus, ka arT starptautisko banku praksi.

5.4.2. Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta Maksajuma rikojumu $ados gadijumos:

5.4.2.1. ja atSkiras Maksajuma rikojuma noradita summa cipariem un vardiem. Bankai ir tiesibas, nevis
pienakums, par pamatu nemt summu, kas noradita vardiem. Izmantojot attalinato Maksajuma
rikojuma nodosanas veidu, par pamatu tiek nemta summa cipariem;

5.4.2.2. ja Maksajuma rikojuma Klients nav noradijis visus nepiecieSamos rekvizitus vai rekviziti ir
noraditi kladaini;

5.4.2.3. ja Maksajuma rikojums neatbilst 5.2.4. un 5.2.5. punktu nosacijumiem;

5.4.2.4. ja Bankai ir aizdomas, ka pieteikta Bankas operacija tiek veikta noziedziga cela giito naudas
lidzeklu legaliz&Sanai;

5.4.2.5. citos gadijumos, kas paredz&ti $ajos Noteikumos vai Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
normativajos aktos.
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5.4.3. Bankai ir tiesibas aizturét izejosa vai ienakosa Parveduma izpildi, gadijuma, kad ir nepiecieSams
izlemt jautajumu par Klienta saistibu pret Banku nodrosinasanas nepiecieSamibu un pamatotibu.

5.4.4. Ja Klients nav noradijis visus nepiecieSamos rekvizitus, Bankai ir tiesibas, bet nav pienakuma
versties pie Klienta p&c papildu informacijas. Ja Bankai neizdodas sazinaties ar Klientu, lai
precizétu Maksajuma rikojuma rekvizitus, Bankai ir tiesibas izejoSo Parvedumu neveikt.
Klientam ir tiesibas versties Banka péc palidzibas, lai noskaidrotu izejoSajam Parvedumam
nepiecieSamos rekvizitus un Banka apnemas savu iesp&ju robezas sniegt Klientam nepiecieSamo
informaciju.

5.4.5. Banka nav atbildiga par Bankai doto Maksajuma rikojuma izpildi, ja Klienta kontos nav
pietickami naudas Iidzeklu Maksajuma rikojuma izpildei.

5.4.6. Ja Klients iesniedzis Maksajuma rikojumu kada noteikta valiita par summu, kas parsniedz tam
pieejamos lidzeklus $aja valiita vai §adi valutas naudas lidzekli Klientam nav Konta, lai izpilditu
$adu Parvedumu, Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem izmantot Klienta naudas lidzeklus citas
valitas, tomér tas nav Bankas pienakums. Saja gadijuma tiek piemérots Bankas noteiktais
attiecigas dienas valtitas mainas kurss.

5.4.7. Ja Klients devis vairakus Maksajuma rikojumus par kop&jo summu, kas parsniedz Klientam
pieejamos naudas lidzeklus Konta, un Klients neliidz Banku tos izpildit noteikta seciba, Banka ir
tiesiga Sos Maksajuma rikojumus izpildit briva seciba péc Bankas ieskatiem.

5.4.8. Par ienakosa vai izejosa Parveduma veikSanas pietiekoSu pieradijumu ir uzskatams Bankas
izsniegtais Klienta Konta izraksts no Bankas operaciju uzskaites programmas.

5.4.9. Starpbanku Parvedumos Banka ir izpildijusi savas no izejosa Parveduma izrietoSas saistibas ar
bridi, kad Konts ir debetéts par attiecigo Parveduma summu. Banka nav atbildiga par attiecigas
summas izmaksu Parveduma noraditajam sanémgjam.

5.5.  Maksajuma rikojumu atsaukSana un izmainas

5.5.1. Klients ir tiesigs ligt Banku atsaukt vai izmainit Maksajuma rikojumu, iesniedzot par to Bankai
attiecigu rikojumu un samaksajot Pakalpojumu cenradi noteikto komisijas maksu.

5.5.2. Sapemot no Klienta 5.5.1. punkta min&to rikojumu, ja Parvedums vél nav izpildits no Bankas
puses, bet ir uzsakta ta apstrade, Banka veic visas nepiecieSamas darbibas, lai $adu Parvedumu
neizpilditu vai izmainttu. Gadifjuma, ja Banka ir ieturgjusi komisijas maksu par Parveduma
izpildi, ta Klientam netiek atmaksata.

5.5.3. Sapemot no Klienta 5.5.1. punkta min&to iesniegumu, ja Parvedums ir izpildits, Banka savu
iesp&ju robezas veic nepiecieSamas darbibas parvesto naudas lidzeklu atgtiSanai vai izmainiSanai.

5.5.4. Péc Klienta rikojuma iesniegSanas Banka par Maksajuma rikojuma atsaukSanu vai izmainam
Banka negarantg, ka Parvedums netiks izpildits vai tiks izmaintts.

5.5.5. Banka atmaksa Klientam Maksajuma rikojuma noraditos naudas lidzeklus tikai tad, kad Banka
tos ir san@musi no korespondg€josas bankas. Klients apzinas, ka Parveduma iesaistitajam bankam
ir tiesibas no Klientam atmaksajamas naudas summas ieturét savas komisijas maksas.

5.5.6. Ja naudas lidzekli ir ieskaititi Klienta Konta, tad So lidzeklu atgtiSana péc maksataja pieprasijuma
var notikt tikai ar Konta ipasnieka piekrisanu.

5.5.7. Gadijumos, kad Klienta iesniegta Maksajumu rikojuma izpildei Klienta Konta nav pietiekami
naudas lidzeklu, Banka uzglaba $o Maksajumu rikojumu 10 (desmit) Bankas darba dienas no
Maksajumu rikojuma noradita izpildes datuma un tas tiek anul@ts, ja $aja laika Klients nav
nodrosinajis attiecigaja Konta pietiekamu naudas Iidzeklu daudzumu Maksajumu rikojuma
noraditaja valata.

5.6. Bankas atbildiba par Maksajumu rikojumu izpildi. Kludainie vai neautorizétie maksajumi.

5.6.1. Banka ir atbildiga par Maksajuma rikojuma izpildes pareizibu atbilstosi IBAN konta numuram,
ko noradijis Maksajuma iniciators — Maksatajs vai Sanemgjs, proti, par to, lai Maksajuma summu
sanemtu Sanéméja banka. Ja Banka var pieradit, ka FinanSu lidzekli atbilstosi Maksajuma
rikojuma noraditajam IBAN konta numuram ir sanemti Sanéméja banka, tad par to, lai Saneéméjs
sanemtu Finansu lidzeklus, ir atbildiga Sanémgja banka.”

5.6.2. Ja saskana ar 5.6.1. punkta noteikumiem Banka ir atbildiga par Maksajuma izpildi Klientam —
maksatajam, Banka nekavé&joties atmaksa neizpildita vai kltdaini izpildita Maksajuma summu vai
atjauno stavokli Klienta Konta, lidz tadam stavoklim, kada tas biitu bijis, ja kludainais
Maksajums nebtitu izpildits.

*5.6.1. punkta nosacijumi tiek pieméroti pie nosacijuma, ka Sanéméja banka atrodas Latvija vai cita Eiropas
Savienibas dalibvalsti, vai Eiropas Ekonomiskas zonas valst1, un maksajuma pakalpojums tiek sniegts euro.
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5.6.3. Ja saskana ar 5.6.1. punkta noteikumiem Banka ir atbildiga par Maksajuma izpildi Klientam —
sanémgjam, ta nekavejoties ieskaita Maksajuma summu Klienta Konta.

5.6.4. Neatkarigi no Saja (5.6.) sadala noteiktas atbildibas Banka p&c Klienta pieprasijuma censas
nekavgjoties izsekot Maksajumu un informét Klientu par rezultatu, ka ar1 atgiit neizpildita vai
kladaini izpildita Maksajuma naudu. Par Finansu lidzeklu atgisanu Banka ir tiesiga ieturét no
Klienta samaksu saskana ar Pakalpojumu cenradi, iznemot gadijumos, kad Maksajums izpildits
klidaini Bankas kludas dgl.

5.6.5. Ja Maksajuma rikojums nav izpildits vai ir izpildits klidaini sakara ar kludam vai trikumiem
Bankai iesniegtaja Maksajuma rikojuma vai ja Maksajuma rikojums nav izpildits Klienta
noraditas korespondentbankas vainas dél, Banka nav atbildiga par Maksajuma rikojuma neizpildi
vai kliidainu izpildi. Saja gadijuma Banka atmaksa Klientam Maksajuma summu tikai péc tas
atgiiSanas, turklat Bankai nav pienakuma atmaksat Klientam maksas, ko Klients samaksajis
saistiba ar $ada Maksajuma rikojuma izpildi. Bankai ir tiesibas no atgitds summas ieturét
faktiskos ar atgtiSanu saistitos izdevumus.

5.6.6. Par Parvedumu izpildi Banka ir atbildiga saskana ar Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
tiesibu aktu prasibam.

6. Attalinato konta vadiSanas Iidzeklu noteikumi

6.1.  Banka piedava saviem Klientiem $adus attalinatos konta vadiSanas Iidzeklus:

6.1.1. Internetbanka;

6.1.2. SMS banka.

6.2.  Parakstot Ligumu par Internetbankas pakalpojumu lietoSanu, Klients Banka sanem lietotaja kodu
un Digipass. Liguma darbibas laika Banka nodod Digipass Klienta lietoSana, ieturot Bankas
noteikto komisijas maksu saskana ar Pakalpojumu cenradi. Liguma termina partraukSanas
gadijuma Klientam ir pienakums atgriezt Bankai Digipass.

6.3.  Ligums par Internetbankas vai SMS bankas pakalpojumu lietoSanu tiek partraukts nekavéjoties,
ja tiek slégts p&dgejais ar to saistitais Klienta Konts.

7. Dokumentaro operaciju noteikumi

7.1.  Banka piedava saviem Klientiem veikt $adas dokumentaras operacijas:

7.1.1. Akreditivs — Klienta uzdevuma izsniegtas Bankas neatsaucamas saistibas samaksat naudas
lidzeklu summu beneficiaram pret beneficiara uzraditajiem dokumentiem saskana ar Akreditiva
Nosacijumiem.

7.1.2. Garantija — Klienta uzdevuma izsniegta Bankas neatsaucama apnemsanas nodrosinat Klienta vai
treSo personu saistibas un samaksat beneficiaram garantijas summu saskana ar garantijas
nosacijumiem, sanemot beneficiara atbilstosu prasibu.

7.1.3. Dokumentarais inkaso — starpbankas operacija, kuras ietvaros naudas lidzekli no maksataja ar
Bankas starpniecibu tiek nodoti san@mé&jam pret transporta un/vai finanSu dokumentiem,
parskaitot Sos Iidzeklus sanéméja konta.

7.2.  Dokumentaras operacijas tiek veiktas saskana ar Starptautiskas Tirdzniecibas Palatas (ICC)
izdotajiem noteikumiem — ,Kreditvéstulu vienotas parazas un prakse (UCP 600)” (2007),
»otarptautisko standartu banku prakse dokumentu parbaudé saskana ar UCP 6007, ,Par
pieprasijuma garantijam (URDG 758)” un Starptautiskas Tirdzniecibas Palatas (ICC) publikaciju
Nr. 522 ,,Vienotie inkaso noteikumi”.

7.3. Banka izskata iesniegtos akreditiva un garantijas Pieteikumus, ka ari inkaso uzdevumu 3 (tris)
Bankas darba dienu laika. Bankai ir tiesibas nesniegt paskaidrojumus par atteikuma iemesliem. .

7.4.  Komisijas maksas par dokumentarajam operacijam nosaka Bankas Pakalpojumu cenradis.
Klientam ir pienakums saskana ar Bankas Pakalpojumu cenradi vai rékiniem, kuri sanemti Banka
no tas korespondgjosas bankas, segt visus ar dokumentaro operaciju pakalpojumu apkalposanu
saistitos izdevumus, kuri Bankai vai tas korespond€josai bankai radusSies vai radisies nakotné.

7.5.  Banka izsniedz Klientam akreditivu un garantiju tikai pret Bankai pienemamu nodro§inajumu.

7.6. Izpildot Dokumentaro inkaso pakalpojumu, Banka rikojas vienigi saskana ar Klienta rikojumu un
tai nav nekadu finanSu saistibu apmaksat dokumentus, ka arT ta nav atbildiga par treSo personu
darbibam, kas saistitas ar Bankas uzdevumu izpildi attieciba uz So operaciju.

7.7.  Ja Banka sanem pieprasijumu izpildit Klienta saistibas, par kuram ir speka Bankas garantija,
Banka ir tiesiga apmierinat §adu kreditora (garantijas sanéméja) pieprasijumu un izmaksat prasito
summu no Klienta (paradnieka) saistibu izpildes konta bez attieciga tiesas sprieduma uz kreditora
vienpusgja pieprasijuma pamata.

7.8. Ja saskana ar eksporta akreditiva noteikumiem Banka ir noziméta par izpilditajbanku bez
nepiecieSamibas akreditivu apstiprinat, tad Banka ieskaita Klientam naudas lidzeklus, kas
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maksajami pret Klienta saskana ar akreditiva iesniegtajiem dokumentiem, tikai p&c tam, kad
Banka sanemusi min&tos naudas lidzeklus no izdev&jbankas vai maksataja bankas.

7.9.  Visus dokumentus, kurus Banka nosiita saistiba ar dokumentaro operaciju izpildi, Banka nosita,
izmantojot Bankas izvéléta kurjerpasta pakalpojumus. Banka nenes atbildibu par ar kurjerpastu
nosiitito dokumentu bojasanos, pazusanu un kavgjumiem dokumentu piegadé adresatam, ka ar1
zaud@jumiem, kas Klientam rodas ta rezultata.

7.10. Bankai ir tiesibas uzskatit, ka dokuments, kuru Klients ir iesniedzis Banka, ir autentisks, spéka
esos$s un pareizs. Ja tomér Bankai radusas Saubas par iesniegto dokumentu autentiskumu vai
speka esamibu, Bankai ir tiesibas atteikties veikt darTjumu, sniegt dokumentaro operaciju
pakalpojumu, ka ari Banka var pieprasit iesniegt papildu dokumentus. Klientam ir pienakums
sniegt Bankai informaciju par izmainam iesniegto dokumentu satura.

7.11. Pirms dokumentaras operacijas veikSanas vai tas izpildes laika Bankai ir tiesibas pieprasit
Klientam, un Klienta pienakums ir iesniegt Bankai papildu informaciju un dokumentus, tai skaita
dokumentus, kas apliecina Klienta veicamo darTjumu pamatotibu un/vai ekonomisko bitibu. Ja
Klients neiesniedz Bankai Bankas pieprasitos dokumentus, tad Banka var apturét savu ar
dokumentaro operaciju veikSanu saistito pienakumu izpildi 1idz bridim, kad Klients iesniegs
Bankas pieprasitos dokumentus.

8. Maksajumu karSu noteikumi
8.1.  Banka izsniedz Klientiem starptautiskas maksajumu kar$u organizacijas MasterCard Worldwide,
kuras meitasuznémums ir MasterCard Europe Sprl, maksajumu kartes.

8.2. Pirms maksajumu kartes izsniegSanas starp Banku un Klientu tiek noslégts Ligums par
maksajumu kartes izsniegSanu un apkalposanu.
8.3.  Kartes konta atvérSana, maksajumu karSu izsniegS8ana un apkalpoSana notiek atbilstosi

Maksajumu karSu izsnieg$anas, lietoSanas un apkalpo$anas noteikumiem. MasterCard World
Elite maksajumu karSu izsniegSsana un apkalpoSana notiek saskana ar Maksajumu karSu
izsnieg8anas, lietoSanas un apkalpoSanas noteikumiem, ka art saskana ar MasterCard World Elite
kartes lietosanas noteikumiem. Sie noteikumi ir publicéti Bankas majas lapa.

8.4. Banka ir tiesiga pieprasit Klienta saistibu izpildes nodroSinajumu, kas var biit noguldijums,
juridiskas vai fiziskas personas galvojums, kila vai cita veida Bankai pienemams nodro§inajums.

9. Trasta darijjumu noteikumi

9.1. Trasta (uzticibas) darfjuma pamata ir Uzticibas operacijas ligums starp Trasta devéju un Banku,
saskana ar kuru Trasta devéjs nodod Bankai Finansu lidzeklus parvaldiSsana un Banka apnemas
par atlidzibu veikt So lidzeklu parvaldiSanu un administréSanu Trasta devéja interesés.

9.2. Pirms Trasta darfjuma veikSanas Banka veic minéta darjjuma izpé&ti ar mérki parliecinaties par
Klienta Finansu Iidzeklu legalo izcelsmi un noteikt darfjuma ekonomisko bitibu, lai nepielautu
Noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizaciju un terorisma finanséSanu.

10. Terminnoguldijumu noteikumi

10.1. Terminnoguldijuma Ligums stajas speka bridi, kad Klienta Norgkinu konta atrodas pietiekami
naudas Iidzekli attiecigaja valiita terminnoguldijuma Liguma izpildei.

10.2. Par terminnoguldijuma izvietoSanu Banka Klientam aprékina un izmaksa procentus. Procenti tiek
aprekinati par katru terminnoguldijuma atraSanas dienu noguldijuma konta. Terminnoguldijuma
izvietoSanas un izmaksas dienas tiek uzskatitas par vienu dienu.

10.3. Terminnoguldijumam ar terminu lidz 1 (vienam) gadam noguldijuma likmes tiek aprékinatas,
pienemot, ka gada ir 360 dienas, bet noguldijjuma termin$ pilniem meéneSiem tiek aprékinats,
pamatojoties uz faktiskajam kalendarajam dienam.

10.4. Terminnoguldijumam ar terminu no 1 (viena) gada ieskaitot, noguldjjuma likmes tiek
aprekinatas, pienemot, ka gada ir 360 dienas, bet noguldijuma termin$ pilniem méneSiem tiek
aprekinats, pienemot, ka ménesT ir 30 dienas.

10.5. Klientam ir tiesibas sanemt terminnoguldijumu un procentus saskana ar Liguma nosacijumiem

10.6. Klientam ir tiesibas partraukt terminnoguldijuma Ligumu pirms termina beigam saskana ar
Liguma nosacfjumiem. Par pirmstermina terminnoguldijuma Liguma partraukSanu, Klients
maksa Bankai terminnoguldijuma Liguma noradito Iigumsodu, kas tiek ieturéts no izmaksajamas
terminnoguldijuma summas. Gadijuma, ja terminnoguldijums nodroSina Klienta saistibas pret
Banku, Bankai ir tiesibas atteikt terminnoguldijuma pirmstermina atmaksu.

10.7. Gadijuma, ja speka esoSie argjie normativie akti paredz jebkadus nodoklu vai citus maksajumus
no procentiem, kurus Bankai jamaksa Klientam, Bankai ir tiesibas Sos maksajumus ieturgt no
attiecigas procentu summas un izmaksat Klientam atlikuso summu.
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10.8. Ja tiesa Banku ir pasludinajusi par maksatnesp&jigu, tai atnemta licence vai pastav kadi citi
apstakli, pie kuriem FinanSu un kapitala tirgus komisija ir konstatgjusi, ka Banka nespgj izmaksat
Terminnoguldijumu, Klientam ir tiesibas uz garantéto atlidzibu Noguldijumu garantiju likuma
noteiktaja apmera un kartiba.

11. FinanSu instrumentu Kkonta atvérSanas un apkalpoSanas noteikumi

11.1. Klientam tiek atverts FinanSu instrumentu konts saskana ar Siem Noteikumiem un Ligumu par
Finan$u instrumentu kontu atvér§anu un apkalpoSanu. Banka atver Klientam Finan$u instrumentu
Kontu péc tam, kad Klients ir Banka atvéris Norgkina kontu un parakstijis ligumu par Finansu
instrumentu kontu atvérSanu un apkalposanu. Ligums par Finansu instrumentu konta atverSanu
un apkalposanu var tikt noslégts elektroniski, izmantojot Internetbanku.

12. Skaidras naudas darijumu noteikumi

12.1.  Sie noteikumi neattiecas uz skaidras naudas darfjumiem bankas automatos.

12.2. Izmaksajot Klientam skaidru naudu, Banka veic Klienta personas parbaudi saskana ar $o
Noteikumu 1. punktu.

12.3.  Skaidras naudas izmaksas pamats ir Banka iesniegtais skaidras naudas izmaksas ¢eks vai skaidras
naudas izmaksas Pieteikums un kases izdevumu orderis. Lai sanemtu skaidru naudu ar ¢eku, ¢eka
noraditajam skaidras naudas sanémgjam tas jaiesniedz personigi.

12.4. Skaidras naudas iznemsanu virs Pakalpojumu cenradi noraditas summas, ka arT naudas zimju
nominalus Klients Bankai piesaka ieprieks saskana ar Pakalpojumu cenradi noradito kartibu.

12.5. Par iepriek$ pasititu, bet neiznemtu skaidru naudu, Klients maksa Bankai Pakalpojumu cenradi
noteikto komisiju.

12.6. Par monétu apstradi, naudas zZimju apmainu pret cita nominala naudas zimém, ka arT par bojatu
naudas zZimju apmainu tiek ieturéta komisija saskana ar Pakalpojumu cenradi.

12.7. Par skaidras naudas iemaksas vai izmaksas pieradijumu Klientam kalpo Bankas izsniegtais
skaidras naudas iemaksas vai izmaksas Pieteikums un kases ienémumu orderis ar Bankas Klientu
apkalpojosa darbinieka parakstu un spiedogu, kas apliecina minéta darfjuma veikSanu.

12.8. Skaidras naudas viltojuma pazimju konstatéSanas gadijuma Banka aiztur $adu Klienta iesniegto
skaidru naudu talakai nodoSanai policijas iestade.

12.9. Skaidras naudas izmaksas ¢eks ir derigs iesnieg$anai Banka 10 (desmit) Bankas darba dienu laika
no izrakstisanas datuma, kurs noradits uz ¢eka.

13. Atlidziba par Bankas pakalpojumu snieg§anu, izdevumu atlidzinasana

13.1. Bankas pakalpojumi un Bankas operacijas ir maksas pakalpojumi, samaksa par kuriem var tikt
noteikta ka komisijas atlidziba, procenti u.c. Samaksas apméru un kartibu nosaka attiecigas
Bankas operacijas vai Bankas pakalpojuma sniegSanas bridi spcka esoSais Bankas Pakalpojumu
cenradis, iznemot gadijumus, kad samaksas apmers un kartiba noteikta starp Pusém noslégtajos
Ligumos.

13.2. Ja Klients nav nomaksajis Bankai pienako$os komisijas atlidzibu par sniegto vai sniedzamo
Bankas pakalpojumu vai veikto (veicamo) Bankas operaciju, Bankai ir tiesibas partraukt
darTjumu ar Klientu, iepriek§ par to nebridinot. Ja Klientam ir nodroSinata iesp&ja komisijas
atlidzibu samaksat Bankas majas lapa, izmantojot formu maksajumu veikSanai tieSsaistes rezima
ar maksajumu karti, kop§ maksajuma veikSanas ir uzskatams par noslégtu distances ligums starp
Klientu un Banku, kura darbibas laika Bankas sanemtais komisijas maksas maksajums vienlaikus
uzskatams par Klienta rikojumu pakalpojuma sanemsanai un piekriSanu distances liguma izpildes
uzsaksSanai. Ja Klients likumdoSanas normativo aktu izpratn@ ir uzskatams par paterétaju:

13.2.1. Banka nodrosina Klientam iesp&ju izmantot tiesibas 14 dienu laika vienpusgji atkapties no
distances liguma (atteikuma tiesibas), neminot atteikSanas iemeslu un nemaksajot ligumsodu,
procentus vai zaud€juma atlidzibu, ja vien Banka nav uzsakusi pildit vai pilniba izpildijusi
pasiitijumu, kas ir komisijas atlidzibas priekSmets;

13.2.2. lai izmantotu atteikuma tiesibas, Klientam ir jainform& Banka par 1émumu atteikties no noslégta
distances Iiguma, izmantojot Bankas majas lapa pieejamo atteikuma veidlapu; atteikuma
veidlapas paraugs ir Bankas sniegtas informacijas par atteikuma tiestbam neatnemama
sastavdala;

13.2.3. veicot komisijas maksas maksajumu, Klients apzinas, piekrit un apliecina, ka saskana ar
20.05.2014. MK noteikumu Nr. 255 ,Noteikumi par distances ligumu” 22. punkta noteikumiem
Klients nevargs izmantot atteikuma tiesibas kops briza, kad Banka distances ligumu bis pilniba
izpildijusi, proti, kad Banka biis pabeigusi veikt darbibas, kuras ir komisijas atlidzibas
priekSmets;
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13.2.4. un p&c maksajuma veikSanas Klients izmanto atteikuma tiesibas, Banka neatmaksa Klientam
summu, kas attieciba pret pilnu distances liguma izpildi ir proporcionala izpilditajai distances
liguma dalai bridi, kad Klients informeé Banku par atteikuma tiesibu izmantosanu.

13.3.  Ar Pakalpojumu cenradi Klients var iepazities Bankas telpas Bankas darba laika, Bankas majas
lapa: un sanemot informaciju elektroniski Internetbanka.

13.4. Par Bankas pakalpojumiem, kuri nav ieklauti Pakalpojumu cenradi, bet ir bijusi nepiecieSami, lai
izpildttu Klienta rikojumu, Banka ir tiesiga noteikt atbilstoSu un taisnigu atlidzibu, ja nav citas
vienoSanas ar Klientu. Ja Banka ar Klientu ir vienojusies par sniedzamo Bankas pakalpojumu vai
Bankas operaciju un Bankai pienako$os atlidzibu par ta izpildi jau pirms attieciga pakalpojuma
izpildes, Klients vairs nav tiesigs apstridét §1s atlidzibas apméru.

13.5. Banka ir tiesiga ieturét no Klienta Konta samaksu par Bankas operaciju vai Bankas pakalpojumu,
ja, izpildot Klienta rikojumu, Banka izmantojusi treSo personu pakalpojumus. P&c Klienta
pieprasijuma Banka izraksta Klientam rékinu pakalpojuma apmaksai.

13.6. Klients atlidzina Bankai visus izdevumus, kas saistiti ar Bankas pakalpojumu un Bankas
operaciju veikSanai nepiecieSamo darbibu izpildi, ka arT visas jebkada veida blakus izmaksas, ka,
pieméram, nodevas, nodoklus, citu banku komisijas utt., kas nav ieklauti Pakalpojumu cenradi.

13.7. Banka ir tiesiga uz Klienta rekina iegiit nepiecieSamo informaciju, dokumentus un citus
pieradijumus, kuri nepiecieSsami Klienta rikojumu izpildei, informacijas iegisanai par Klientu,
Klienta sniegtas informacijas parbaudei, Klienta piedavata nodro$inajuma parbaudei,
parvaldiSanai vai atsavina$anai, ka arl izrakstus no registriem, iestazu apliecindjumu,
apdroSinasanas dokumentu, lietisko pieradijjumu u.c. iegiSanai, saistibu neizpildes vai
nokavéjuma gadijuma no Klienta puses. Visus izdevumus par $adas informacijas iegtiSanu Banka
ir pilnvarota norakstit no Klienta kontiem bez atseviskas vienoSanas ar Klientu.

13.8.  Par iepriek$ noteiktajam samaksam un izdevumu atlidzinaSanu tiek izdarits atbilstoSs izmaksas
vai iemaksas ieraksts Klienta Konta.

14. Klienta saistibu nodroSinajums

14.1. NodroSinajuma priekSmets

14.1.1. Klientam javeic visi nepiecieSamie pasakumi, lai pasargatu Banku no atbildibas par darbibam,
kuras Banka veikusi Klienta uzdevuma, un p&c Bankas pieprasijuma jaapmaksa Bankai visi tas
zaud&jumi, izdevumi un saistibas, kas radusies no Klienta rupjas neuzmanibas, launa noliika vai
saistibu neizpildes.

14.1.2. Banka ir tiesiga (ja Banka to uzskata par nepiecieSamu) pieprasit Klientam ta saistibu pret Banku
nodrosinajumu vai (ja saistibu nodrosinajums Bankai jau ir iesniegts) ta atjaunosanu sakotngja
apméra, vai palielinaSanu arT gadijumos, ja saistiba ir nosacita.

14.1.3. Ar Liguma par Nor&kinu konta atvérSanu un apkalpoSanu parakstisanas bridi Klients visus savus
Finan$u lidzeklus jebkuros Kontos Banka, ka art ienakumus no tiem sniedz Bankai ka finansu
nodro$inajumu jebkuru Bankas prasijumu apmierinaSanai, kas izriet no starp Banku un Klientu
noslégtajiem Iigumiem, tai skaita samaksai par Bankas sniegtajiem Bankas pakalpojumiem,
Bankas izdevumiem, izmaksam, procentiem un zaud&umiem, kas varétu biit maksajami par labu
Bankai.

14.1.4. Lietas, kuras ir nokluvusas Bankas valdjjuma, tur§uma wvai lietoSana, uzskatamas par
nodroSinajumu Klienta saistibu izpildei pret Banku Iidz So saistibu izpildes bridim. Klienta
pienakums ir riip&ties par nodrosinajuma priek§metu uzturéSanu, ka ar7 auglu gisanu no tiem un
attiecigu zinu sniegSanu Bankai saskana ar tas rakstisku pieprasijumu.

14.2. NodroSinajuma priek§meta atsavinaS§ana

14.2.1. Ja Klients neizpilda vai nepienacigi izpilda savas saistibas pret Banku, Bankai ir tiesibas veérst
piedzinu uz jebkuru no iepriek§ minétajiem, ka ar1 citiem Klienta piedavatajiem vai Bankai
pieejamiem nodro$inajuma priek§metiem, Finansu instrumentiem (lietam vai tiesibam), parnemot
tos sava valdijuma, un atsavinat vai izlietot tos bez iepriek$€ja pazinojuma vai seviska
atgadinajuma Klientam, ja Puses nav vienojusas par citu.

14.2.2. Banka ir tiesiga vérst piedzinu uz nodroSinajuma priekSmetu arT pirms nodroSinatas saistibas
izpildes termina notecguma, ja Klients neizpilda Bankas pieprasijumu iesniegt, atjaunot vai
palielinat Klienta saistibu izpildes nodrosinajumu Bankas noteiktaja laika vai kartiba.

14.2.3. Ar attieciga Bankas operacijas dokumenta parakstiSanas vai rikojuma doSanas bridi, no kura
izrietoSo saistibu izpildei tiek atsavinats nodroSinajums, Klients uzdod Bankai attiecigos
nodroinajuma priek§metus, Finansu instrumentus pardot par brivu cenu. Saja gadijuma (ja
Banka izlieto augstakminétas Klienta pieskirtas tiesibas, verSot piedzinu uz nodroSinajuma
priek§metu vai Finan$u instrumentiem (lietam vai tiestbam) bez tiesas un izsoles starpniecibas),
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Banka rikojas ka Klienta pilnvarnieks. Bankai ir tiesibas izveleties atsavinasanas procediiru,
ciktal $adu izvéli neierobezo Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas normativie akti.

14.2.4. No nodrosinajuma atsavinasanas vai izlietoSanas iegiitos ienakumus Banka sadala, ievérojot sadu
secigumu: pirmkart, tiek dzesti visi izdevumi, kas ir saistiti ar Klientam atsavinamas lietas(-u)
glabasanu, parvaldiSanu, uzturé$anu, sludinajumu public€Sanu (ja tadi ir nepiecieSami), samaksu
ekspertiem (specialistiem), atsavinasanu, tiesas noleémuma izpildes izdevumiem, tiesvedibas
izdevumiem; otrkart, Bankai no Klienta pienakoSos nesamaksato aizdevuma un nokav&uma
procentu dz&Sanai; treskart, pamatsummas atmaksai; ceturtkart, Iigumsoda un citu soda sankciju
un/vai citu pienakumu pret Banku, kas rodas Klienta saistibu izpildes nokav&uma un/vai
neizpildes rezultata (Iigumsoda, rokas naudas samaksa), izpildei. P& nodrosinajuma priekSmeta
atsavinasanas vai tiesibu izlietoSanas un ienakumu sadales atlikuSos Iidzeklus Banka atdod
Klientam, pazinojot vinam par to 5 (piecu) Bankas darba dienu laika. Ja Klients, vina tiesibu un
saistibu parn€meji vai mantinieki nav atrodami, Sie Iidzekli glabajas Banka.

14.2.5. Bankai ir tiesibas sanemt un izlietot nodro§inajuma priekSmeta auglus, ja Klients nepilda savas
saistibas.

15. Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas novér§ana

15.1. Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansé$anas novérSanas noliikos Bankai ir
tiesibas:

15.1.1. pieprasit no Klienta un Patiesa labuma guvéja jebkadu informaciju par Klientu un Patiesa labuma
guveju, Klienta un Patiesa labuma guvgja personisko vai saimniecisko darbibu;

15.1.2. noskaidrot Patiesa labuma guvé&ju identific&joSo informaciju, juridiskam personam — arT attiecigas
personas dalibnieku struktiiru vai veidu, kada izpauzas Patiesa labuma guvg&ja kontrole par So
juridisko veidojumu;

15.1.3. iegiit informaciju par darjjuma attiectbu mérki un to paredzamo biitibu;

15.1.4. veikt darTfjumu uzraudzibu un ieght informaciju un dokumentus, kuri pamato Konta veiktas
Bankas operacijas, Ligumu un citas dokumentu kopijas,, uz kuru pamata tiek veikti Maksajuma
rikojumi, ka arT sanemti naudas Iidzekli Konta Banka, , kas ir noraditas Maksajuma rikojumos,
dokumentus, kas pamato naudas Iidzeklu iemaksu/izmaksu no Konta, ka art citus dokumentus un
zinas, kuras Banka uzskata par nepiecieSamu iegiit augstak noraditiem noliikiem;

15.1.5. veikt no Klienta iegito dokumentu izpéti, datu un informacijas uzglabaSanu un regularu
aktualizeSanu.

15.2. Gadijuma, ja Klients nav iesniedzis pieprasito informaciju un dokumentus Bankas noraditaja
termina, vai Bankai ir radu$as aizdomas par iesniegto dokumentu neatbilstibu faktiskiem
apstakliem, vai darfjums ir paklauts Eiropas Savienibas, ASV un/vai citu valstu/organizaciju
sankcijam, vai ir raduSas aizdomas par Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizaciju un terorisma
finanséSanu, Banka ir tiesiga:

15.2.1. pilniba vai dalgji atteikties no Bankas operacijas vai Bankas pakalpojuma sniegSanas;

15.2.2. informet Klientu par attur&Sanos no darfjuma veikSanas un par ta zinoSanu Kontroles dienestam;

15.2.3. izbeigt darjjuma attiecibas ar Klientu un pieprasit Klienta saistibu pirmstermina izpildi.

15.3. Par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu par lidzeklu piederibu, Klientam iestajas kriminalatbildiba,
saskana ar Kriminallikuma noteikumiem.

15.4. Ja attieciba uz Klientu ir iestajusies apstakli, par kuriem Bankai saskana ar Noziedzigi iegiitu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finansé€Sanas noversanas likuma prasibam ir pienakums zinot
Kontroles dienestam, Banka atturas no Klienta darfjuma, tai skaitd no jebkuru Maksajuma
rikojumu, veikSanas. Bankai ir tiesibas Klientam darit zinamu tikai faktu, ka ta atturgusies no
darTfjuma veikSanas un ir par to zinojusi Kontroles dienestam.

15.5. Saskana ar Uzraudzibas iestades noteikumiem un ieteikumiem, Banka pirms sadarbibas saksanas
ar Klientu, pieprasa no Klienta informaciju par Bankas pakalpojumiem un Bankas operacijam,
kurus tas plano veikt ar Banku, to veidiem, apméru, ka ar citu $adas sadarbibas uzsakSanai un
izvertesanai nepiecieamo informaciju. Sim nolikam Banka ir sagatavojusi anketu, kuru
Klientam ir pienakums aizpildit un iesniegt Banka pirms faktiskas sadarbibas uzsakSanas.

15.6. Klients ir atbildigs par anketa sniegtas informacijas patiesumu un istumu. Banka, izvert&jot un
organizgjot sadarbibu ar Klientu, nem vera anketa sniegto informaciju.

15.7. Klientam ir pienakums p&c Bankas pieprasijuma nekavgjoties atjaunot vai papildinat informaciju
anketa.

15.8. Bankai ir tiesibas atteikties sniegt Bankas pakalpojumus un Bankas operacijas, ja Klienta
noradijumi Pieteikuma vai Maksajuma rikojuma  butiski atSkiras no anketa noraditas
informacijas un darjjumu summas parsniedz anketa noraditos limitus.
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15.9. Klientam ir pienakums iesniegt Bankai pieprasito informaciju un dokumentus, kas apstiprina
sniegtas informacijas patiesumu. (15.1.1.-15.1.4.).

15.10. Ja darfjumu attiecibas ar Klientu tiek izbeigtas, pamatojoties uz Latvijas Republikas Noziedzigi
iegitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finans€$anas novérSanas likuma noteikumiem, Banka
saskana ar Klienta noradijumiem, ja tas nav pretruna ar Latvijas Republikas normativo aktu
prasibam, parskaita Klienta Finansu Iidzeklus uz Klienta kontu cita banka vai uz kontu, no kura
Sie FinanSu Iidzekli tika sanemti.

16. Ieskaits un Cesija. Aizturéjuma tiesibas

16.1. Bankai ir tiesibas izmantot Klienta jebkura Konta atlikumu, ka ar jebkuru citu Klienta prasijumu
pret Banku, lai veiktu ieskaitu Klienta saistibam pret Banku bez atseviskas vienoSanas ar Klientu
vai Klienta piekriSanas. Klients ir tiesigs veikt savu prasjjumu pret Banku ieskaitu ar
pretprastijumiem tikai gadijumos, ja $§adi Klienta prastjumi ir neapstridami un tiesas cela atziti par
speka esosiem. Klienta prastjumu ieskaitam izlietojami tikai Bankas prastjumi taja pa$a valuta vai
arl, ja Banka tam piekrit, cita valita, veicot mainu uz Klienta rekina, atbilstos$i Bankas
noteiktajam attiecigas valttas kursam.

16.2. Bankai ir tiesibas pilnigi vai dalgji nodot savas prasjjuma tiesibas pret Klientu treSajam
personam. Klients savas prasijuma tiesibas pret Banku ir tiesigs nodot treSajam personam tikai ar
Bankas rakstveida piekriSanu.

16.3. Ar So Puses vienojas, ka p&c attieciga Liguma noslégSanas Bankai ir tiesibas savas prasijuma
tiesibas pret Klientu nodro$inat, izmantojot aizturéjuma tiesibas uz jebkuru Klienta mantu, kas
tiesiska karta nonak Bankas tur§juma, valdijuma vai lietoSana, ciktal ta nepiecieSama Klienta
saistibu izpildes nodro§inasanai pret Banku.

16.4. Aizturgjuma tiesibas attiecas arT uz ienakumiem no aiztur&juma priekSmeta.

16.5. Aizturgjuma tiesibas nodroSina visus Bankas prastjumus pret Klientu, kas izriet no tiesiskajam
attiecibam starp Banku un Klientu, pat ja prasijums ir nosacits, ierobezots ar laika terminiem vai
nav pienacis attiecigais bridis ta izpildei.

17. AtkapSanas no Noteikumiem un ligumattiecibu izbeigSana

17.1. Klients ir tiesigs vienpuséji izbeigt visas starp Pusém eso$as ligumattiecibas, iesniedzot Bankai
rakstisku iesniegumu par taja noradito ligumattiecibu izbeigSanu ne vélak ka 30 (trisdesmit)
kalendaras dienas pirms ligumattiecibu izbeigSanas dienas, ja citos ar Banku noslégtos Ligumos
nav noteikta cita kartiba par ligumattiecibu izbeigSanu starp Pusém.

17.2. Banka ir tiesiga vienpusgji izbeigt visas starp Pusém eso$as ligumattiecibas, nosiitot Klientam
attiecigu pazinojumu par taja noradito ligumattiecibu izbeigSanu ne vélak ka 60 (seSdesmit)
kalendaras dienas pirms ligumattiecibu izbeigSanas dienas, ja citos ar Klientu noslégtajos ligumos
nav noteikta cita kartiba ligumattiecibu izbeigSanai starp pusém.

17.3. Banka ir tiesiga vienpusgji, bez ieprieks€ja rakstiska pazinojuma sniegSanas Klientam un
neieverojot iepriek§ noteiktos bridinaSanas terminus izbeigt darfjuma attiecibas un jebkuras
ligumattiecibas ar Klientu $ados gadijumos:

17.3.1. ja Klients parkapj Sos Noteikumus vai Klienta sniegtie apliecinajumi Bankai ir nepatiesi;

17.3.2. ja ir aizdomas, Klienta varda rikojas persona, kura nav identific€ta vai pienacigi pilnvarota;

17.3.3. ja ir aizdomas par Klienta saistibu ar Noziedzigi iegitu lidzeklu legalizaciju, terorisma
finans@Sanu vai legalizacijas méginajumu;

17.3.4. ja Klients pielauj juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu vai ja Bankai rodas pamats
uzskatit turpmako sadarbibu ar Klientu par Bankas godu, cienas vai reputaciju aizskarosu.

17.3.5. citos gadijumos, kas paredzeti Noteikumos un Pusu starpa noslégtos Ligumos.

17.4. Banka ir tiesiga, neieverojot ieprieks noteiktos bridinasanas terminus, izbeigt darjjuma attiecibas
un jebkuras ligumattiecibas ar Klientu, neatlidzinot Klientam nekadus zaud&umus, ja Klients
sniedzis nepatiesas, neprecizas vai nepilnigas zinas par sevi vai mantisko stavokli, vai ari, ja
Klients nav izpildijis pamatotu Bankas pieprasijumu iesniegt vai palielinat Klienta saistibu
izpildes nodroSinajumu Bankas noteiktaja termina vai kartiba, ka ari citos konkréta PuSu
vienoSanas noraditajos gadijumos.

18. Ricibas tiesibas péc Klienta naves

18.1. Sapemot informaciju par Klienta navi, Banka blok& visus Klienta Kontus un neveic nekadus
darjjumus Klienta varda. Ja Klienta mantojumam nav iecelts mantojuma aizgadnis, tad Bankai
iznemuma gadijuma ir tiesibas izmaksat Klienta laulatajam vai pirmas Skiras mantiniekam lidz
piecam Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajam minimalajam darba algam, bet ne
vairak par 25% no Klienta naudas Iidzekliem. Minétas summas sanemsanai Klienta laulatajam
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vai pirmas Skiras mantiniekam ir jaiesniedz Banka attiecigs iesniegums, Klienta navi un
laulibu/radniecibu ar Klientu apliecinosi dokumenti.

19. MantoSana

19.1.

Ja Klienta mantinieks apstiprinats mantojuma tiesibas, tad vinam jaiesniedz /jauzrada Bankai
dokumenti, kas apliecina vina tiesibas uz Klienta atstato mantojumu un kas p&c formas un satura
atbilst tiestbu aktu prasibam, ka ar personu apliecino$i dokumenti:

19.1.1. ja Klienta mantinieki ir vairaki, tad Banka ir jaiesniedz mantojuma sadales dokuments, kas atbilst

tiesibu aktos noteiktajai kartibai;

19.1.2. ja mantinieks ir mantojis Klienta saistibas Banka, ar mantinieku tiek noslegti jauni attieciga veida

ligumi, kuri satur Klienta I[igumiem identiskus nosacijumus;

19.1.3. ja mantinieks nolem;j izbeigt Klienta noslégtos Ligumus ar Banku, tad pirms $o Ligumu

izbeigSanas mantiniekam ir janokarto visas Klienta uznemtas saistibas pret Banku.

20. Datu aizsardziba un konfidencialitate

20.1.

20.1.1.

20.1.2.

20.1.3.
20.1.4.
20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

Jebkura informacija par Klientam sniegtiem Bankas pakalpojumiem un Bankas operacijam, ka ar1
no Klienta sanemta informacija Banka ir uzskatama par konfidencialu, iznemot sekojosu
informaciju:

ja Bankai ir aizdomas vai ir informacija par Klienta tiesibu normu parkapumiem (noziedzigi
nodarTjumi) un Banka $adu informaciju nodod tiesibsargajosam iestadém Latvijas Republikas un
Eiropas Savienibas normativajos aktos paredzetaja kartiba;

par esoSiem Klienta paradiem, to apméru, pamatu un saistibu pastiprinadjumiem, vienu vai
vairakiem, kura tiek izpausta Latvijas Bankas Kreditu registram vai citiem registriem, vai parada
piedzinas merkiem;

kas publiski ir pieejama;

kas tiek nodota cesionariem, ja prasijuma tiesibas tiek cedétas.

Klients un/vai vina parstavis piekrit, ka Banka ir tiesiga apstradat Klienta vai vina parstavja
datus. Personas datu apstrades meérkis un pamatojums ir datu izmantoSana Bankas pakalpojumu
sniegSanas vajadzibam un Bankas darbibas nodrosinasanai. Banka ir tiesiga pieprasit, sanemt un
apstradat Klienta vai Klienta parstavja datus no treSajam personam, ka ari no valsts un pasvaldibu
iestadém un personu datu apstrades sistémam.

Saskana ar Siem Noteikumiem Klients ir informéts, ka Bankas riciba esoso fizisko un juridisko
personu dati var tikt izpausti treSajam personam, kas sniedz Bankai pakalpojumus vai kas parstav
Bankas intereses, lai nodro$inatu $ajos Noteikumos noradito FinanSu pakalpojumu sniegSanu, ka
ar1 Eiropas Savienibas un citu valstu kompetentam valsts institiicijam to funkciju veikSanai cinai
ar Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizaciju un terorisma finanséSanu, ka ar1 valsts un
nevalstiskajam institiicijam, ja tas ir nepiecieSams saskana ar Ligumu ,,Par Latvijas Republikas
valdibas un Amerikas Savienoto Valstu valdibas Iigumu par starptautisko nodalu pienakumu
izpildes uzlaboSanu un likuma par arvalstu kontu nodoklu pienakumu izpildi (FATCA)
ievieSanu”.

Informaciju par Klientu Banka sniedz saskana ar Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
normativajiem aktiem.

Klients piekrit, ka Bankai ir tiesibas nodot informaciju par Klienta datiem treSajam personam
Sajos Noteikumos noraditaja kartiba un tajos noteiktajiem mérkiem.

Bankai ir tiesibas izpaust Liguma saturu un informaciju, kuru ta ieguvusi saskana ar Ligumu,
Bankas akcionariem, kam ir biitiska lidzdaliba, ka arT treSajam personam, ar kuram Banka
noslégusi lidzdalibas cesijas vai jebkurus citus Ligumus, kuros Bankas darjjumu partneris — tresa
persona, ir uzn@mies ievérot lidzigus konfidencialitates noteikumus attieciba uz Klienta
informaciju ka pati Banka.

Lietotaja kods, parole un Digipass ar apstiprindjuma kodiem ir konfidenciala informacija, kuru
Klients un Banka apnemas neizpaust un novérst treSo personu iesp€jas to uzzinat. Ja $ada
konfidenciala informacija ir kluvusi zinama vai vargjusi tikt zinama treSajam personam, Klientam
par to nekavéjoties ar Distances sazinas lidzeklu palidzibu, rakstiski vai telefoniski, izmantojot
talruna identifikacijas paroli, ir jabridina Banka, kura iesp&jami Tsa laika bloke lietoSanas tiesibas,
kuras var tikt atjaunotas, kad Klientam ir iedoti jauni identifikacijas kodi vai ir sanemts rakstisks
pieprastjums no Klienta atblokét lietotaja tiesibas.
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21. PuSu atbildiba. Atbildibu izslédzoSi un ierobeZojosi apstakli

21.1. Bankai ir pienakums Klienta dotos rikojumus izpildit ar krietna saimnieka rGipibu un sargat
Klienta intereses, ciktal Bankai tas ir iesp&jams un ir pienakums to darit. Banka nav atbildiga par
Klientam nodaritajiem netieSajiem zaud&jumiem (atrauto pelnu u.c.).

21.2. Banka atlidzina Klientam zaud&jumus, atmaksajot neautoriz&ta maksajuma summu vai atjaunojot
stavokli Klienta konta, no kura §1 summa norakstita, ja Klients nekavgjoties, tiklidz uzzinajis par
neautorizétu vai kludaini izpilditu Maksajumu, bet ne velak ka 13 (trispadsmit) m&nesu laika p&c
naudas norakstiSanas no konta ir informgjis par to Banku.

21.3. Banka un Klients nav atbildigi par to saistibu pilnigu vai dal&ju neizpildi vai nepienacigu izpildi,
ja sada neizpilde ir radusies jebkuru apstaklu arpus Bankas kontroles (force majeure) dgl,
ieskaitot, bet ne tikai, terorismu, kara darbibas, ugunsgrékus, eksplozijas, civilus nemierus,
streikus, dabas katastrofas un stihijas, valsts institiiciju izdotus aktus, treSo personu prettiesisku
ricibu, datoru vai citu komunikaciju bojajumus, traucgumus vai klidas, Parvedumu apstrades
centra saistibu neizpildi, klidas vai laika zonu starpibas, valiitas kursu svarstibu un citu apstaklu
del, kuri nav atkarigi no Bankas gribas un kontroles.

21.4. Pusém izmantojot sakaru lidzeklus, Banka nav atbildiga par zaudgjumiem, kas radusies pasta,
faksimila, elektronisko vai citu sakaru Iidzeklu, ka ar1 tehnisko iekartu, kas nodroSina attiecigo
finansu pakalpojumu sniegSanu un izpildi, lietoSanas trauc&jumu del.

21.5. Banka nav atbildiga par aizkavéjumiem Parvedumu nodoSana, Maksajuma rikojuma nozusSana,
parraides klidam vai izkroplojumiem, kas radusies sakaru iekartu trikuma vai bojajuma del, kas
ir arpus Bankas gribas un kontroles.

21.6. Banka nav atbildiga par pakalpojumiem, kurus ar Bankas starpniecibu sniedz tre§as personas.

21.7. Banka nav atbildiga par zaudgjumiem, kas radusies Klientam tadu risku dgl, kas saistiti ar valiitas
kursu svarstibam, vertspapiru cenu izmainam vai Banka noguldito Finansu lidzeklu vértibas
kri$anos.

21.8. Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem, kas radusies, Bankai izmantojot Noteikumos, ar
Klientu noslégtajos Ligumos vai normativajos aktos noteiktas tiesibas, vai izpildijusi tajos
noteiktos pienakumus.

22. Klienta stidzibu, iebildumu un pretenziju izskatiSana

22.1. Klientam ir tiesibas rakstiski personigi vai izmantojot Distances sazinas Iidzeklus iesniegt Bankai
jautajumus, ierosinadjumus un siidzibas. Studzibas tiek izskatitas 30 (trisdesmit) Bankas darba
dienu laika no tas sanemsSanas briza. IzskatiSanas rezultats tiek pazinots péc Klienta izvéles —
rakstiski, nodots personiski vai izmantojot Distances sazinas lidzeklus (talrunis, e-pasts vai
fakss). Bankai ir tiesibas pagarinat jautajuma, ierosinajuma vai stidzibas izskatiSanas terminu par
5 (piecam) Bankas darba dienam, iepriek§ bridinot par to Klientu, izmantojot Klienta izvéleto
informeSanas veidu.

22.2. Klienta pienakums ir sekot vina veikto Bankas operaciju atspogulojumam vina Kontos un ne
retak ka reizi ménest parbaudit ta atbilstibu faktiski veiktajam Bankas operacijam.

22.3. Pretenzijas par Klienta Kontos atspoguloto Bankas operaciju, Klients ir tiesigs iesniegt rakstiski
ne velak ka 60 (seSdesmit) kalendaro dienu laika no konkrétas Bankas operacijas veikSanas briza,
ja likums, Noteikumi vai starp Pusém noslégtie Ligumi nenosaka citu terminu. V&lak iesniegtas
Klienta pretenzijas netiek izskatitas. Iebildumu necelSana noteiktajos terminos tiek uzskatita par
klusgjot izteiktu piekriSanu.

22.4. Klienta pretenzijas par skaidras naudas lidzeklu izmaksu no Konta Banka, tai skaita par
izsniegtas naudas summas apméru, naudas zimju istumu vai kvalitati u.tml. darfjumiem, tiek
izskatitas tikai tad, ja tas tiek izteiktas attieciga darfjjuma veikSanas laika un Bankas darbinieka,
kur§ darjumu veicis, klatbutne. Velakas Klienta pretenzijas netiek izskatitas. Ilebildumu
necelSana noteiktajos terminos tiek uzskatita par klusgjot izteiktu piekrisanu.

22.5. Klienta pienakums ir nekav€joties pazinot Bankai, ja Klients nav sanémis Parvedumu, stittjumu
vai nepiecieSamo apstiprinajumu par izpildito Pieteikumu, Maksajuma rikojumu u.tml. Banka
nepienem iebildumus par skaidras naudas iemaksam, kuras apliecina Klienta vai ta parstavju
paraksts uz Maksajuma rikojuma dokumenta.

22.6. Klientam ir tiesibas iesniegt rakstveida pretenziju Latvijas Komercbanku asociacijas ombudam
saskana ar ombuda reglamentu un noteikumiem, Doma laukuma 8A, Riga, LV-1050, majas lapa
www.lka.org.Iv/Iv/ombuds.

22.7. Klientam — Patérétajam ir tiesibas iesniegt sidzibu Paterétaju tiesibu aizsardzibas centram,
Brivibas iela 55, Riga, LV-1010, interneta majas lapa www.ptac.gov.lv. Siidzibu pienemsanas,
izskatiSanas un lémumu parstidzeSanas kartibu nosaka Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums un
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likums.
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22.8. Klientam, kas nav Paterétajs, ir tiesibas iesniegt stidzibu Uzraudzibas iestade atbilstosi
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma nosacijumiem.

22.9. Neatkarigi no ta vai Klients iepriek§ ir sniedzis stidzibu Latvijas Komercbanku asociacijas
ombudam vinam ir tiesibas celt prasibu Latvijas Republikas tiesa vai Latvijas Komercbanku
asociacijas skirgjtiesa.

23. Stradi

23.1. Visas domstarpibas, kas Pusém varétu rasties Noteikumu un Ligumu sagatavosanas vai izpildes
gaita, risinamas parrunu cela. Ja $adi nav iesp&ams panakt risinajumu, strids izSkirams, pec
prasibas pieteikuma iesniedz&ja izvéles, Latvijas Republikas tiesa vai Latvijas Komercbanku
asociacijas Skirgjtiesa saskana ar §1s skirgjtiesas stattiem, reglamentu un nolikumu par Latvijas
Komercbanku asociacijas $kirgjtiesas izdevumiem. So dokumentu noteikumi uzskatami par
ietvertiem $aja punkta. Skirgjtiesas spriedums ir galigs, nav parsiidzams un Pusém ir obligats.
Skirgjtiesnesu skaits — viens. Skirgjtiesas izskati$anas valoda biis latviesu. Puses uzdod Latvijas
Komercbanku asociacijas $kirgjtiesas priek§sédétajam iecelt Skirgjtiesnesi.

24. Citi noteikumi

24.1. Par Bankas un Klienta savstarpgji veicamo dartjumu izpildes vietu uzskatamas Bankas telpas.

24.2. Par savu darbinieku veiktajam darbibam Banka ir atbildiga tiktal, ciktal tie ir rikojusies Bankas
darba laika, izpildot savus darba pienakumus un Bankas vadibas dotos noradijumus.

24.3. Bankai ir tiesibas neapkalpot Klientu, ja Klients atrodas alkohola reibuma, narkotisko vai
toksisko vielu iedarbibas stavokli un citos gadijumos, kad tas nesp&j apzinaties savu ricibu, ka ari
gadijumos, kad Klienta uzvediba ir nepiedieniga un ta traucé Bankas darbu.

24.4. Tiesiskas attiecibas starp Banku un Klientu apspriezamas péc Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas normativajiem aktiem.

24.5. Lingvistiku vai interpretacijas stridu, nesaskanu vai prasibu gadijuma prieksroka dodama
Noteikumu, citu Banka eso$o noteikumu un attiecigo Bankas pakalpojumu un Bankas operaciju
noteikumu tekstam latvieSu valoda, Latvijas Republikas tiesibu doktrinai un tiesu praksei. Ja Sie
vai citi Bankas dokumenti ir pieejami dazadas valodas, tad par noteicoSo tekstu uzskatams to
teksts latvieSu valoda, bet to teksti citas valodas ir uzskatami tikai par teksta latvieSu valoda
tulkojumu.

24.6. Banka ir tiesiga ierosinat grozijumus Noteikumos, Pakalpojumu cenradi, ka art atsevisku Bankas
pakalpojumu noteikumos, par to inform&jot Klientu vismaz divus méneSus pirms ierosinato
grozijumu spéka stasanas dienas, ja atseviskajos starp Banku un Klientu noslégtajos pakalpojumu
Ligumos vai normativajos aktos nav noteikti citi termini. Klients par ierosinatajiem grozijumiem
tiek informéts Bankas telpas Bankas darba laika, Bankas majas lapa, ka ari elektroniski ar
Distances sazinas Iidzeklu starpniecibu. Ja Klients nepiekrit ierosinatajiem grozijumiem, vinam ir
tiesibas Iidz attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai jebkura bridi un bez soda sankciju
piem@rosanas partraukt attiecigda Bankas pakalpojuma izmantoSanu, iesniedzot par to Bankai
pazinojumu. Ja Klients lidz ierosinato grozijumu spéka stasanas dienai nav iesniedzis Bankai
attiecigl pazinojumu, tas nozimée, ka Klients ir pilniba piekritis Siem grozijumiem.

24.7. lkviena Noteikumu punkts tiks iztulkota ka atseviski spéka eso$s, bet tomér, ja kads no
Noteikumu punktiem vai ta dala klast nelikumiga vai zaudé spéku, un ja tam par iemeslu ir
grozijumi Latvijas Republikas un/vai Eiropas Savienibas normativajos aktos, attiecigais punkts
vai ta dala nav spéka tikai minéta aizlieguma ietvaros, un tas nemaina Noteikumu citu punktu
saistoSo speku.

24.8. Virsraksti Noteikumos ieklauti tikai uzskatamibas un @&rtibas labad, tie nav izmantojami
Noteikumu teksta vai jégas skaidroSanai.

24.9. Noteikumi ir saistosi un attiecas ne tikai uz Klientu, bet arT uz ikvienu Klienta tiesibu p&cteci,
neatkarigi no jebkadam izmainam Klienta personalsastava vai izmainam Klienta pilnvarotajas
personas.

25. Uzsakot izmantot jebkuru Bankas pakalpojumu, Klients apliecina, ka:

25.1. Klientam ir pilna tiesibsp&ja un ricibsp&ja Bankas pakalpojumu sanemsanai un Bankas operaciju
veikSanai un izbeigSanai;

25.2.  Klientam ir visas Bankas pakalpojumu sanemsanai un Bankas operaciju veikSanai un izbeigsanai
nepiecieSsamas tiesibas, atlaujas, licences un pilnvarojumi;

25.3. Bankas pakalpojuma sanemsana, Bankas operaciju veikSana un visas to sekas ir saistoSas
Klientam un neizraisa Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas normativo aktu un darfjuma

veikSanas vietas normativo aktu parkapumu,
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25.4.
25.5.

25.6.

25.7.

25.8.

25.9.

25.10.

25.11.

25.12.

25.13.

25.14.

Klients nav Caulas banka;

Klients pats ir Finansu lidzeklu Patiesais labuma guvgjs, ja vien Klients nav rakstveida sniedzis
Bankai zinas par treSo personu, kas ir Finansu I[idzeklu Patiesais labuma guvgjs;

visa informacija, kuru Klients ir sniedzis Bankai, tai skaitd par ta Patieso labuma guvgju, ta
personisko vai saimniecisko darbibu, finansialo stavokli, atraSanas vietu un cita informacija ir
pilniga, patiesa un nav maldinoSa. Visi dokumenti un pazinojumi/apliecinajumi, kurus Klients
iesniedz (nodod glabasana) Bankai, ir patiesi un speka esosi;

nav tieSi vai netiesi ietekmgjis Bankas darbinieku, ka arT nav tieSi vai netiesi piedavajis, apsolijis
vai devis kadu lietu, tiestbu vai priekSrocibu Bankas darbiniekam, lai tas rikotos vai atturétos no
ricibas, parkapjot savus pienakumus;

neveic terorisma finansé€Sanu, Noziedzigi iegttu [idzeklu legalizaciju, un Banka esoSie Klienta
Finansu lidzekli nav iegiiti noziedziga cela un tiem ir legala izcelsme;

neizmantos Bankas sniegtos Bankas pakalpojumus prettiesiskiem mérkiem, tai skaita Noziedzigi
iegttu Iidzek]u legalizacijai/terorisma finanséSanai;

ir iepazistinats, pilniba apzinas un apnemas ieveérot sajos Noteikumos, Pakalpojumu cenradi, citos
Bankas normativajos dokumentos, kuri regulé Bankas un Klienta attiecibas un par kuriem Banka
ir informgjusi Klientu vai ar kuriem Klientam bija jaiepazistas, ietvertas saistibas;

bez iebildumiem iesniegs (nodos glabasana) Bankas noteiktaja termina visu Bankas pieprasito
informaciju (dokumentus) par identifikaciju, naudas lidzeklu izcelsmi, Patieso labuma guvéju,
veiktajiem darfjumiem, saimniecisko, personisko darbibu, finansialo stavokli, par izmainam
sniegtaja informacija (dokumentos), ka ar1 citu informaciju (dokumentus), kuru Banka uzskatis
par nepiecieS$amu pieprasit, ievérojot Latvijas Republikas, Eiropas Savienibas un citu saisto$o
starptautisko normativo aktu un Iigumu prasibas;

piekrit, ka vina dati tiek apstradati Banka saskana ar Latvijas Republikas likuma ,,Par fizisko
personu datu aizsardzibu” noteikumiem;

vinam ir zinams, un piekrit, ka Bankas telpas var tikt veikta videonovéro$ana bridi, kad Klients
tajas atrodas;

ir apspriedis un izrunajis ar Banku katru Noteikumu punktu atseviski, saprot tos, tiem piekrit un
apnemas ieverot.
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