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Investiciju Banka

Klienta statusa noteiksanas politika ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu sniegsanas joma

1. Merkis un pielietojums

1.1. Politikas mérkis ir reglamentét procesu, kura ietvaros Bankas Klientiem, kuri ir izteikusi vélésanos
sanemt Bankas leguldijumu pakalpojumus un leguldijumu blakuspakalpojumus, tiek pieskirts
profesionala, privata klienta vai tiesiga darijumu partnera statuss, ka ari informét Klientu par
attieciga statusa pieskirsanu, t.sk. pieskirsanas kritérijiem un mainas iesp&jam. Politika tiek Tstenota
saskana ar Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likumu un ievérojot Bankas leguldijumu
pakalpojumu sniegSanas noteikumus

1.2. Si politika pilna méra attiecas uz Latvijas Republika registrétam Bankas meitas sabiedribam, kuras
sniedz leguldijumu pakalpojumus un leguldijumu blakuspakalpojumus un kuru uzraudzibu veic
FKTK, ja vien Saja politika nav atrunati ipasi noteikumi, kas attiecas uz Bankas meitas sabiedribam.

2. Lietotie termini un saisinajumi

2.1. Banka — AS ,Regionala investiciju banka”

2.2. Bankas meitas sabiedriba — sabiedriba, kuras darbibu kontrolé Banka un kura tiek konsolidéta ar
Banku finansu parskatos

2.3. Klients — juridiska vai fiziska persona, vai Sadu personu apvieniba, kura izteikusi vélésanos sanemt
Bankas vai Bankas meitas sabiedribu leguldijumu pakalpojumu vai blakuspakalpojumu.

2.4. Klienta statuss — viena no trim kategorijam (Privats klients, Profesionals klients vai Tiesigais
darfjumu partneris), kuras Banka izmanto attieciba uz Klientu, lai, pamatojoties uz Klienta pieredzi
un zinasanam ieguldijumu pakalpojumu joma, ka ari Klientu darbibas raksturojumu, noteiktu un
pieskirtu paredzéeto iegulditaju interesu aizsardzibas pakapi.

2.5. FKTK - Finansu un kapitala tirgus komisija.

2.6. FITL - Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likums.

2.7. Finansu instrumenti —FITL 3.panta 2. dala uzskaititie finansu instrumenti.

2.8. leguldijumu pakalpojumi:

2.8.1.  Klientu rikojumu par darijjumiem ar Finansu instrumentiem pienemsana un nodosana izpildei;

2.8.2. Klientu rikojumu par darijjumiem ar FinanSu instrumentiem izpilde uz Klientu vai treSo
personu rékina;

2.8.3. Klientu Finansu instrumentu individuadla parvaldisana saskana ar Klienta pilnvarojumu
(portfela parvaldibas pakalpojums)’;

2.8.4. darfjumu ar Finansu instrumentiem izpilde uz Bankas rékina;

2.8.5.  konsultaciju sniegsana par ieguldijumiem Finansu instrumentos’.

2.9. leguldijumu blakuspakalpojumi:

2.9.1.  Finansu instrumentu turésana;

2.9.2.  kreditu vai aizdevumu pieskirsana Klientam darijjumu veikSanai ar Finansu instrumentiem, ja
Banka ir iesaistita darfjuma ar Finansu instrumentiem ka darijjuma otra puse;

2.9.3. tadu pakalpojumu sniegSana, kas saistiti ar politikas 2.8. punktd noteikto leguldijumu
pakalpojumu sniegSanu;

2.9.4. valttas mainas pakalpojumi, ja tie saistiti ar leguldijumu pakalpojumu sniegsanu.

2.10.1P anketa — Bankas izstradata un Klienta aizpildita anketa, kas ietver nepiecieSamas zinas, lai Banka
izvértétu Klienta zinasanas, pieredzi un spéju patstavigi pienemt ieguldijumu [émumus un
attiecigo risku apzinasanos ieguldijumu pakalpojumu joma, un uz ta pamata noteiktu un pieskirtu
Klientam atbilstoSu statusu un tadejadi nodroSinatu paredzéto Klienta interesu aizsardzibu,
sniedzot Bankas leguldijumu pakalpojumu.

! Portfela parvaldibas pakalpojums, konsultaciju sniegsana par ieguldijumiem -uz nenoteiktu laiku apturéti (pamatojoties uz 18.12.2019.g. Valdes
lémumu V/31
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3. Klientu statusa veidi

3.1. Klientiem var tikt pieskirti sadi statusi:
3.1.1.  Profesionals klients;
3.1.2.  Privats klients;
3.1.3. Tiesigais darjjumu partneris.

3.2. Banka pirms leguldijumu pakalpojumu un leguldijumu blakuspaklapojumu sniegSanas uzsaksanas
pieskir Klientam Privata klienta, Profesionala klienta vai Tiesiga darjjuma partnera statusu un
rakstveida informé par to Klientu.

3.3. Banka veic Klienta statusa noteikSanu, pieskirSanu, mainisanu, nemot véra FITL, Saja politika
noraditiem kritérijiem, izvértéjot Klienta iesniegto informaciju (t.sk. par cita valsti pieméroto
Klienta statusu un Klienta piekrisanu noteikta statusa sanemsanai). Banka izmanto IP anketu (ja
attiecinams), lai izvértétu Klienta zinasanas un pieredzi ieguldijumu pakalpojumu joma un
atbilstosi pieskirt attiecigo Klienta statusu.

3.4. Klienta statusu var pieskirt kopuma vai attieciba uz leguldijumu pakalpojuma vai leguldijumu
blakuspakalpojuma atsevisku veidu, darfjuma veidu vai konkrétu darfjumu vai produktu.

3.5. Banka var mainit Klientam pieskirto statusu Saja politika noteiktaja kartiba.

3.6. Klientam ir tiesibas pieprasit pieskirt tam citu Klienta statusu.

3.7. Bankai ir tiesibas atteikt Klientam statusu mainu.

4. Klienta statusu raksturojosie parametri
4.1. Profesionala klienta statuss — Klients, kuram ir attieciga pieredze, zinaSanas un kompetence, lai
patstavigi pienemtu [émumu par ieguldijumiem un pienacigi noveértétu riskus, ko tas uznemas.
Saja kategorija ietilpst:
4.1.1. Latvijas Republika vai cita Eiropas Savienibas valsti darbibai finansu tirga licencétas vai
regulétas iestades:

4.1.1.1.  kreditiestades;

4.1.1.2.  ieguldijumu brokeru sabiedribas;

4.1.1.3. citas licencétas vai regulétas finansu iestades;

4.1.1.4. ieguldijumu fondi un ieguldijumu parvaldes sabiedribas;

4.1.1.5. alternativo ieguldijumu fondi un alternativo ieguldijumu fondu parvaldnieki;

4.1.1.6. apdrosinataji;

4.1.1.7.  pensiju fondi un pensiju fondu parvaldnieki;

4.1.1.8. precu dileri;

4.1.1.9. sabiedribas, kas iesp&jas llgumu, nakotnes llgumu vai atvasinato finansu instrumentu
tirgos vai atvasinata instrumenta bazes aktiva tirgos veic darjjumus sava varda, kuru
vienigais mérkis ir ierobezot finansu risku atvasinato finansu instrumentu tirgd, vai kas
veic darfjumus uz citu So tirgus dalibnieku rékina vai veido tiem cenas, un ko garanté
norékinu sistémas dalibnieki $aja tirgd, ja atbildibu par sadu sabiedribu noslégto ligumu
izpildes nodrosinasanu uznemas norékinu sistémas dalibnieki $aja tirgQ;

4.1.1.10. citas komercsabiedribas, kuru pamatdarbiba ir ieguldisana Finansu instrumentos un
kuras $adus ieguldijumus veic lielos apméros;

4.1.2. komercsabiedribas un citas juridiskas personas, kas atbilst vismaz divdm no minétajam trim
Tpasibam:

4.1.2.1.  pasu kapitals — ne mazaks ka 2 000 000 EUR;
4.1.2.2. neto apgrozijums — ne mazaks ka 40 000 000 EUR;
4.1.2.3. bilances vértiba — ne mazaka ka 20 000 000 EUR;

4.1.3. valstis, valsts iestades, kas parvalda valsts paradu, valstu centralas bankas, Pasaules Banka,
Starptautiskais Valatas fonds, Eiropas valstu Centralas bankas, Valsts kases, Valsts agentaras
un citas starptautiskas finansu institacijas;

4.1.4. citas komercsabiedribas, kuru pamatdarbiba ir ieguldisana Finansu instrumentos, t.sk., kas
nodarbojas ar finansu aktivu vértspapirizésanu vai citu darfjumu finanséSanu un kuras $adus
ieguldijumus veic lielos apméros;

4.1.5. persona, kura cita valstl ir ieguvusi Profesionala klienta statusu saskana ar procedaru, kas ir
[idzvértiga Sis politikas 4.1. punkta noteiktajai kartibai.
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4.2. Banka, atzistot Klientu par Profesionalo klientu noteikta leguldijumu pakalpojuma vai leguldijjumu
blakuspakalpojuma, turpmak neizvérté $i produkta piemérotibu un atbilstibu Klientu interesém,
jo uzskata, ka Klients ir apliecindjis savu profesionalitati un spéju patstavigi pienemt ieguldijumu
[émumus, ka ari izvértét iesaistitos finansu riskus. Bankas Finansu instrumentu rikojumu izpildes
politika paredzéta atseviska kartiba Profesionalo klientu rikojumu izpildei.

4.3. Privata klienta statuss — Klients, kas neatbilst Profesionala klienta vai Tiesiga darijjuma partnera
apraksta ietvertajam Tpasibam vai izteicis vélmi iegtt Privata klienta statusu.

4.4. Klientam, kuram Banka ir pieskirusi Privata klienta statusu, Banka nodroSina visaugstako interesu
aizsardzibas limeni, tas izpauzas ka Klienta leguldijumu pakalpojuma piemérotibas noteiksana,
Bankas Finansu instrumentu rikojumu izpildes politika noteikta speciala kartiba Sada veida Klientu
rikojumu izpildei un cita normativajos aktos paredzéta aizsardziba.

4.5. Tiesiga darfjumu partnera statuss — Klienti — juridiskas personas:

4.5.1.  ieguldijumu brokeru sabiedriba;

4.52. kreditiestade;

4.5.3. apdrosinasanas sabiedriba;

4.54. ieguldijumu parvaldes sabiedriba;

4.5.5.  pensiju fonds un ta parvaldes sabiedribas;

4.56. citas finansu iestades, kas licencétas un darbibu veic saskana ar finansu pakalpojumus
reguléjosiem Eiropas Savienibas dalibvalsts normativajiem aktiem;

4.5.7. Eiropas centralo banku sistémas dalibnieki un citas lidzigu funkciju veicosas valsts iestades,
ka ari valsts iestades, kuru pienakums ir parvaldit valsts paradu vai iesaistities Sada
parvaldisana, ka ari starptautiskas finansu iestades, kuras ir dibindjusas divas vai vairakas
dalibvalstis, lai piesaistitu finansu lidzeklus un finansiali palidzétu locekliem, kuriem ir
nopietnas finansu problémas vai ari pastav sadu problému risks;

4.5.8. personas, kuru pamatdarbiba ir darjumu veikSana ar precém vai atvasinatajiem precu
instrumentiem sava varda;

4.59. komercsabiedribas, kas iespéjas ligumu, nakotnes ligumu vai citos atvasinato instrumentu
tirgos vai atvasinata instrumenta bazes aktiva tirgos veic tadus darijjumus sava varda, kuru
vienigais mérkis ir ierobezot finansu risku atvasinato instrumentu tirgQ, vai kas veic darjjumus
uz citu So tirgu dalibnieku rékina, kurus garanté un atbildibu par $adu sabiedribu noslégto
llgumu izpildes nodroSinasanu uznemas norékinu sistémas dalibnieki saja tirgd;

4.5.10. citas komercsabiedribas, kuru pamatdarbiba ir ieguldisana Finansu instrumentos un kuras
sadus ieguldijumus veic lielos apméros.

4.6. Tiesigiem darijumu partneriem saskana ar FITL ir viszemakais interesu aizsardzibas limenis. Banka,
sledzot darijumus ar Tiesigiem darfjumu partneriem, uzskata tos par tikpat profesionaliem un
pieredzéjusiem finansu tirgus dalibniekiem ka pati Banka. Banka darijumos, ko ta veic ar Tiesigo
darfjumu partneri, sniedzot $is politikas 2.8.1., 2.8.2. vai 2.8.4. punkta noraditos leguldijumu
pakalpojumus, ir tiesiga nepiemérot FITL 126., 126.", 126.2, 128. (iznemot 128. panta 6., 7. un 11.
dalu), 128." panta pirmaja dala, 128.2 un 128.3 panta noteiktas prasibas.

4.7. Katram Klientam ir pienakums savlaicigi informét Banku par jebkadam izmainam informacija, ko
Klients ir sniedzis Bankai, t.sk. IP ankets, kas var ietekmét Klienta atbilstibu tam pieskirtajam Klienta
statusam vai izvirzitajam prasibam. Klientam ir pienakums, péc Bankas pieprasijuma, iesniegt
dokumentus, kas apliecina sniegtas informacijas patiesumu.

5. Klienta sakotnéja statusa piemérosana un izmainu veikSana Klienta statusa

5.1. Bankas pieskirto Privata klienta statusu ir iespéjams mainit uz Profesionala klienta statusu. Bankas
pieskirto Profesionala klienta statusu ir iespéjams mainit uz Tiesiga darjjumu partnera statusu vai
atpakal uz Privata klienta statusu.

5.2. Banka Klientam — fiziskai personai — pieskir Profesionala klienta statusu $ados gadijumos un sada
kartiba:

5.2.1.  Klients, iesniedzot Bankai rakstisko iesniegumu, izsaka véléSanos, sanemt Profesionala klienta
statusu, noradot leguldijumu pakalpojuma vai blakuspakalpojuma, darijuma vai produkta
veidu, attieciba uz kuru Klients vélas sanemt Profesionala klienta statusu, vai noradot vina
vélmi sanemt Profesionala klienta statusu attieciba uz visiem Bankas piedavatajiem
leguldijumu pakalpojumiem un leguldijumu blakuspakalpojumiem.
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5.2.2.

Klientam, lai klatu par Profesionalu klientu, jaatbilst vismaz diviem no Sadiem kritérijiem:

5.2.2.1. Klients ir veicis butiska apméra darijumus attiecigaja finansu instrumentu tirgq, t.i.,

Piezime:

vismaz 10 darfjumus ceturksnl iepriekséjo Cetru ceturksnu laika;

Vértéjot klientu dartjumu statistiku, Banka nem véra tikai tos darfjumus, par kuriem Iémumus ir pienémis
pats Klients, bet nenem véra tadus darfjumus, kas veikti klienta individuala portfela parvaldisanas
ietvaros, jo |Emumu par tiem ir pienémis iestades darbinieks, nevis pats klients.

5.2.2.2. Klienta Finansu instrumentu portfela vértiba, kas aptver finansu lidzeklus un Finansu

Piezime:

instrumentus, parsniedz 500 000 EUR;

nosakot, vai darjjuma apmeérs ir batisks, Banka nem véra sadus minimalos batisku darfjumu apmeérus
dazadam finansu instrumentu grupam:

akcijas un ieguldijumu fondi — 50 000 EUR vienam darijumam;

e valstu un uznémumu obligacijas — 200 000 EUR vienam darfjumam;

atvasinatie llgumi — liguma nosacita vértiba ir vismaz 1 000 000 EUR vienam darjjumam.

5.2.2.3. Klientam ir vismaz viena gada ilga darba pieredze finansu sektora, amata, kura

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

nepiecieSsamas zinasanas attieciba uz darijumiem un pakalpojumiem, ko Klients plano
veikt vai sanemt ka Profesionals klients (finansu tirgus analitikis, brokeris, dileris,
treideris, portfela vai ieguldijumu fonda parvaldnieks, investiciju stratégis, ieguldijumu
konsultants, ieguldijumu pakalpojumu sniegsanas uzraudzibas eksperts, cits amats
analogisks ieprieks noraditiem).
Banka pirms Profesionala klienta statusa pieskirsanas $is politikas 5.2.2. punkta noraditai
personai izvérté tas kompetenci, pieredzi un zinasanas, lai gatu apliecinajumu, ka, nemot véra
paredzéto darfjumu vai pakalpojumu specifiku, Klients patstavigi spéj pienemt ieguldijumu
|Emumus un apzinas attiecigos riskus.
Banka pirms pieskirt Profesionala klienta statusu rakstveida bridina Klientu par iegulditaju
aizsardzibas tiesibam, kuras Klients var zaudét, iegistot Profesionala klienta statusu.
Klients paraksta apliecindjumu, ka Sis politikas 5.2.4.punkta minéto bridindjumu ir sanémis un
apzinas $adu tiesibu zaudéjuma sekas.
Péc Sis politikas 5.2.5.punktd minéta apliecindjuma parakstiSanas un iesniegSanas Bankai,
Klients paraksta ar Banku vieno$anos par profesionala statusa pieskirsanu.
Klients, kurs atzits par Profesionalu klientu $is politikas 5. sadala noraditaja kartiba, sniedz
Bankai informaciju par ta darbiba notikusajam izmainam, kas var ietekmét si Klienta atbilstibu
Profesionala klienta statusam izvirzitajam prasibam.
Banka, sanemot informaciju, ka Klients vairs neatbilst Profesionala klienta izvirzitajam
prasibam, pienem lemumu par Sada statusa atsauksanu un rakstveida informé par to Klientu.
Klientam, kuram ir pieskirts Profesionala klienta statuss, ir tiesibas iesniegt Bankai rakstisku
pieteikumu, pieprasot statusa mainu uz Privata klienta statusu.

5.3. Juridiska persona, kas sakotnéji tiek atzita ka Klients ar Privata klienta statusu, var tikt parkvalificéta
par Klientu ar Profesionala klienta statusu, ja:

53.1.
53.2.

5.3.3.

53.4.

ta atbilst kadam no $is politikas 4.1.1. vai 4.1.2. punkta noraditajiem kritérijiem;

ta Bankai adreséta iesnieguma izsaka vélmi iegtt Profesionala klienta statusu un norada
leguldijumu pakalpojumu, blakuspakalpojumu, darjjuma vai produkta veidu, attieciba uz kuru
ta vélas sanemt Profesionala klienta statusu, vai arT vélmi iegat Profesionala klienta statusu
attieciba uz visiem Bankas piedavatajiem leguldijumu pakalpojumiem un leguldijumu
blakuspakalpojumiem.

Banka, Sis politikas 5.3.punktd minétam Klientam pieprasa iesniegt aizpilditu IP anketu,
izvértgjot juridiskas personas kompetenci un izpratni par ieguldijumiem un ar tiem
saistitajiem riskiem, verté juridiskas personas parstavja (fiziskas personas) pieredzi un
zinasanas. Pienemot [émumu par Profesionala statusa pieskirsanu Klientam, Banka nem véra
arl parastas Klienta izpétes laika ieglto informaciju par Klienta darbibu.

Banka, pieskirot Profesionala klienta statusu, rakstiski Klientu bridina par iegulditaju
aizsardzibas tiesibam, kuras Klients zaudés, iegUstot Profesionala klienta statusu

11.20/ Versija: 10/ Pieejamiba: A/ PL Nr. P-20/2021/ Spéka no: 23.08.2021 4/5



5.3.5.

5.3.6.

53.7.

5.3.8.

Klients paraksta apliecinajumu, ka Sis politikas 5.3.4. punktad minéto bridinajumu ir sanémis
un apzinas sadu tiesibu zaudéjuma sekas.

Péc Sis politikas 5.3.5.punkta minéta apliecinajuma parakstisanas un iesniegsanas Bankai,
Klients paraksta ar Banku vienosanos par profesionala statusa pieskirsanu

Klients, kurs ieguvis Profesionala klienta statusu Sis politikas 5. sadald noraditaja kartiba,
sniedz Bankai informaciju par ta darbiba notikusajam izmainam, kas var ietekmét $i Klienta
atbilstibu Profesionala klienta statusa izvirzitajam prasibam.

Ja Banka sanem informaciju, ka Klients vairs neatbilst Profesionala klienta statusa izvirzitajam
prasibam, Banka pienem Iémumu par sada statusa atsaukSanu un rakstiski informé par to
Klientu.

5.4. Lai Klientam ar Profesionala klienta statusu pieskirtu Privata klienta statusu, Banka un Klients ar
Profesionala klienta statusu noslédz rakstisku vieno$anos. Sada vienosanas paredz leguldijumu
pakalpojumu vai leguldijumu blakuspakalpojumu, darfjumu vai produktu veidus, attieciba uz
kuriem tiek piemérots Privata klienta statuss.

5.5. Klientam, kuram ir pieskirts Tiesiga darjjumu partnera statuss, ir tiesibas pieprasit Bankai pieskirt
tam Profesionala vai Privata klienta statusu, kas paredz lielaku iegulditaju tiesibu aizsardzibu.
Banka un Klients ar Tiesiga darfjuma partnera statusu noslédz attiecigu rakstveida vienosanos.
Sada vienos$anas paredz leguldijumu pakalpojumu vai leguldijumu blakuspakalpojumu, darjjumu
vai produktu veidus, kuriem tiek piemérots Privata vai Profesionala klienta statuss.

5.6. Banka péc savas iniciativas var pieskirt Klientam Tiesiga darfjumu partnera statusu, ja:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

tas atbilst Sis politikas 4.5. punkta noraditajam Tiesiga darfjumu partnera Tpasibam un
uznéméjdarbibas veidiem;

potencialais klients ir $Ts politikas 4.5. punkta noradita persona, kas registréta cita dalibvalsti
un Banka pieméro tadu klienta statusu, kads tai piemérojams saskana ar sis dalibvalsts
normativajiem aktiem. Banka noteic $adai personai Klienta statusu, pamatojoties uz Sis
personas sniegto informaciju par attiecigas dalibvalsts normativajiem aktiem;

tas ir nozimigs darjjuma partneris, ar kuru Banka regulari sadarbojas vai izmanto ka piek|uvi
kadam noteiktam tirgum vai tirgus segmentam.

6. Politikas parskatisana un uzraudziba

6.1. Banka parskata So politiku un ar to saistitos organizatoriskos dokumentus, kad ir radusies batiski
apstakli, kas var ietekmét Bankas spéju piemérot So politiku atbilstosi normativo aktu prasibam, bet
ne retak ka reizi gada.

6.2. Banka informé Klientus par visam batiskajam izmainam Saja politika, ievietojot tas atjauninato versiju
Bankas majaslapa  https://www.ribbank.com/pakalpojumi/valutas-finansu-tirgus-darijumi  un
nodrosinot tas pieejamibu Bankas telpas Bankas darba laika.
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